Priprava poročanja po Uredbi ECB o spremembi Uredbe (EU) št.1409/2013 o statistiki plačil (ECB/2013/43) (ECB/2020/59)

Vprašanja in odgovori, 15.2.2021

1. Kdaj se predvideva, da bo pripravljena končna verzija poročila in posledično prvo poročanje. Napisano je v letu 2022, vendar a je morda bolj znano, kdaj natančno?
Odgovor BS: Podatkovne zahteve so razvidne iz Uredbe ECB/2013/43 in ECB/29020/59, ki je bila sprejeta decembra 2020. Manjše število podatkovnih zahtev pa bo razvidno iz novih Smernic, ki dopolnjujejo podatkovne zahteve Uredbe in bodo predvidoma sprejete v teku Q1 2021. Končna verzija poročila/navodila za poročanje Banki Slovenije bo predvidoma pripravljena najkasneje do jeseni (poskusili bomo, da bi bilo to prej). O vsem vas bomo tekoče seznanjali in vam v vpogled in komentar posredovali osnutek vseh poročil, takoj ko bo pripravljen.
Prvo poročanje »po novem« bo v letu 2022, za obdobje Q1 2022. Načrtujemo tudi spremembo roka za poročanje obveznikov. Rok poročila Banki Slovenije naj bi bil nekoliko daljši kot je sedanji (ta je 10. delovni da po koncu kvartala), pred točno določitvijo novega roka pa se bomo še uskladili z uporabniki (in vami poročevalci).

2. V osnutku poročila se predvidevajo različna obdobja, kvartalno, polletno. Predvidevamo, da se bo poročilo pripravljalo na polletni frekvenci?
Odgovor BS: Poročilo podatkov statistike plačil Banki Slovenije bo tudi v bodoče kvartalno.

3. Trenutno je vsa dokumentacija pripravljena v angleščini. Ali je predvideno, da bo dokumentacija prevedena tudi v slovenščino, zaradi lažjega razumevanja določenih postavk? Odgovor BS: Uredba (Regulation) je že prevedena v slovenščino; link:
· angl.verzija: https://eurlex.europa.eu/legalcontent/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020R2011&fr om=EN
· slov.	verzija:
https://eurlex.europa.eu/legalcontent/SL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020R2011&fr om=EN
Smernice (Guidelines) še niso bile sprejete, sprejete naj bi bile v teku prvega četrtletja 2021. Prevod Smernic v slovenščino bo sledil v nekaj tednih po sprejetju.
Prevod Priročnika (Payments Statistics Manual) v slovenščino zaenkrat ni predviden.

4. Ali bo poročanje potekalo preko aplikacije iBSReport?
Odgovor BS: Dogovor o poročanju podatkov statistike plačil Banki Slovenije prek aplikacije je še v teku.


5. Zanima nas ali bo za poročanje izdelana aplikacija kot je sedaj za poročanje SPI2 - iBS Report, v katero bi bil možen uvoz XML datotek in razločen vizualni pregled poročila?
Odgovor BS: Dogovor glede poročevalske aplikacije je v teku, o zadevi vas bomo obvestili takoj, ko bo odločitev sprejeta.

6. Glede priložene matrike imamo še naslednja vprašanja:
6.1. v zavihku CL_PYMNT_SCHM so navedene tudi sheme: Real name of the credit transfer scheme in

 (
24
)
AT nb 1, Real name of the direct debit scheme in BE nb 1… Katere sheme so mišljene? Manjkajo pa sheme SEPA EKP, BIPS IKP, BIPS IP, TIPS…
Odgovor BS: Tu omenjene avstrijske/belgijske sheme so bile navedene le kot primer (ECB). V Navodilih bodo vključene slovenske sheme, ki jih navajate.

6.2. pri kreditnih plačilih v Uredbi ni predvideno poročanje goljufij pri prejetih transakcijah, kar je logično glede na razpoložljive informacije v banki prejemnika. Ali si to pravilno razlagamo? Odgovor BS: Da (podrobneje razvidno iz Tabele 5a).


6.3. v šifrantu CL_INTTN:CHNNL je med drugim navedeno 5000- PISP. Ali je mišljena ta koda v primeru, če bi banka nastopala kot tretji ponudnik storitev?
Odgovor BS: Navedena koda je ustrezna za primer, če je iniciator plačila tretji ponudnik plačilnih storitev, pri tej dotični banki/ ponudniku plačilnih storitev.

6. 4.za tabele, kjer je potrebna členitev po državah bi predlagali, da se povsod izvaja členitev po vseh državah in ne grupirano (Geo3, Geo6…). Grupacija pa se izvede naknadno pri vas glede na zahteve. Odgovor BS: Poročanje s členitvijo po vseh državah je načrtovano, soglašamo z vašim predlogom glede izvedbe grupacije po skupinah pri nas.

6.5. v Uredbi je navedeno, da naj bi v Tabeli 1 poročali Št. vlog čez noč ter Št. prenosljivih vlog čez noč. Ali je možno dobiti kakšen konkreten primer za ti dve postavki? V nadaljnji členitvi je navedeno 'Število vlog čez noč, povezanih z internetom/osebnim računalnikom'. V banki je št. vlog povezano s št. računov in ne tako kot je navedeno v tabeli. Ali v to postavko sodijo tudi depoziti proračunskih uporabnikov čez noč ?(če sodijo, kam jih uvrstimo)
Odgovor BS: Podrobnejše opredelitve Vlog so v Uredbi , Priloga II, OPREDELITEV PODATKOV. Uporabne opredelitve-usmeritve so na voljo tudi v Manualu, zavihka Concepts in FAQ, točke ID od 18 do
23. Želimo poudariti, da se pri kategorijah: «Število vlog čez noč, povezanih z internetom/osebnim računalnikom« in »Število prenosljivih vlog čez noč, povezanih z internetom /računalnikom« poroča število vlog in ne število uporabnikov elektronskega bančništva, ki na ta način lahko dostopajo do teh vlog. Prav tako so v tej kategoriji vključene vloge, do katerih se dostopa prek aplikacij mobilnega bančništva (mobile banking apps).
Depoziti – vloge proračunskih uporabnikov so vključeni. Razvrstite jih po istih kriterijih, kot vloge drugih imetnikov, torej med vloge čez noč oziroma prenosljive vloge čez noč.

6.6. V Uredbi je med pojmi tudi definicija E-trgovanje (E-commerce), ki pa nam ni čisto razumljiva ali lahko navedete kakšen konkreten primer?
Odgovor BS: Definicija je mogoče bolj jasna v slovenščini: »prodajanje ali kupovanje blaga ali storitev med podjetji, gospodinjstvi, posamezniki ali zasebnimi organizacijami v obliki elektronskih transakcij, ki se opravljajo prek interneta ali drugih računalniških (spletnih komunikacijskih) omrežij. Pojem zajema naročanje blaga ali storitev, ki se pošljejo prek računalniških omrežij, medtem ko se plačilo in končna dobava blaga ali storitev lahko opravi preko omrežja ali zunaj omrežja.« V to kategorijo so zajeta elektronska plačila v okviru e-trgovine (Priner Off-line so plačila cestnine ali plačila na letalu, vse ostalo pa je on-line).

6.7. V Uredbi pri kreditnih plačilih ni predvideno poročanje goljufij za prejete transakcije, kar je logično glede na razpoložljive informacije. Ali si pravilno razlagamo, da se bodo poročale goljufije za poslane kreditne transakcije?
Odgovor BS: Da (podrobneje razvidno iz Tabele 5a).


6.8. Ali se bo poročanje izvajalo četrtletno za vse tabele?
Odgovor BS: Da, izjema je prijava kartice, ki se poroča ob vzpostavitvi/ukinitvi kartice in Poročilo o računih (ACC), ki se poroča polletno.


6.9 Ali bo v Uradnem listu objavljeno tudi novo Navodilo za izvajanje Sklepa o poročanju podatkov statistike plačil ? (kot je bilo v letu 2014 za SPI2 poročilo)
Odgovor BS: V Uradnem listu bo objavljen novi Sklep o poročanju in predvidoma Navodila o poročanju podatkov statistike plačil.

6.10. Kdaj lahko pričakujemo končno verzijo zahtevanega poročanja?
Odgovor BS: Končna verzija poročila bo predvidoma na voljo najkasneje zgodaj jeseni. Želimo še dodati, da so podatkovne zahteve razvidne iz nedavno sprejete Uredbe. Manjši del podatkovnih zahtev bo razviden tudi iz Smernic, ki bodo sprejete v kratkem.

6.11. Predlagamo, da so vprašanja in odgovori vseh bank na razpolago na spletni strani. Odgovor BS: Predlog je sprejet.

7. Zanima nas, kdaj bomo pridobili končno verzijo dokumentacije za novo Uredbo s področja plačilnih statistik?
Odgovor BS: Nova Uredba je bila sprejeta in je objavljena v obeh jezikovnih različicah:
· angl.verzija: https://eurlex.europa.eu/legalcontent/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020R2011&from=EN
· slov.	verzija:
https://eurlex.europa.eu/legalcontent/SL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020R2011&from=EN
Iz navedenega so razvidne poročevalske zahteve bodočega poročanja. Manjši del podatkovnih zahtev bo razviden tudi iz Smernic, ki bodo sprejete v kratkem. Dokumentacija v zvezi z bodočim poročanjem je v pripravi.

8. Ali bodo s strani Banke Slovenija pripravljene še kakšne delavnice za razlago sprememb poročanja po novi Uredbi?
Odgovor BS: V primeru interesa bomo načrtovali delavnico in sestanek.

9. Kje se bo izvajalo poročanje podatkov za novo Uredbo (na strani banke ali Bankarta)? Trenutno je nekaj poročanj direktno na Banko Slovenije s strani Bankarta in nekaj preko banke.
Odgovor BS: O tem se še usklajujemo.

10. Koliko bo po novem xml datotek (ena ali za vsak instrument posebej)?
Odgovor BS: Načrtujemo, da bo več xml datotek, načeloma za vsak instrument posebej.

11. Kako je zamišljeno dopolnjevanje podatkov v xml datoteko s strani banke, če bo poročanje samo s strani banke zaradi morebitnega združevanja podatkov, katere banka pridobi s strani Bankarta? Odgovor BS: Dogovor o tem še ni sprejet, o tem se še dogovarjamo.

12. Za lažjo predstavo prenove poročanja predlagamo mapiranje poročanj, polj »po starem« in »po novem« in opis novih zahtev.
Odgovor BS: V tej fazi tega ne načrtujemo.

13. Zanima nas, kje bi lahko pridobili razlago terminov (npr. pomen šifrantov) iz datoteke »Predlog poročanja 13012021.xlsx«. (npr. spraševali smo se kaj je razlika med terminalom, POS terminalom in EFTPOS, pomen termina elektronski mandat)
Odgovor BS: Definicije-razlage terminov dostopne v Uredbi (predvsem v Annex II- Definitions, Priročniku (Payments Statistics Manual- Concepts, Q&A.) Usmeritve bodo razvidne tudi iz poročevalski navodil, ki so v pripravi. V primeru dodatnih vprašanj se obrnite na nas. Dodatno pojasnilo:
-»Terminal« je splošna opredelitev, ki zajema ATM, POS, EFTPOS…..napravo, na kateri lahko iniciiramo transakcijo s kartico. Navedeni so vključeni v šifrant »Initiation channel« (CL_INTTN_CHNNL) in sicer ATM (koda 2221), EFTPOS (koda 2223), itd.
-»Elektronski mandat« je kategorija, ki se nanaša na plačilni instrument direktna obremenitev. Stranka lahko da pooblastilo prejemniku plačila- elektronsko oz. v kakšni drugi obliki. Navedeno je vključeno v šifrant »Channel for giving consent« (CL_CHNNL_CNSNT): »Electronic mandate« (koda1) in »Other than electronic mandate« (koda 2).

15. Kako bomo dodajali nove zapise v šifrante in kaj bo to pomenilo?
Odgovor BS: Predlog v prvem koraku bomo objavili šifre v šifrantih (nabor šifer po ECB zahtevah). V primeru, dodajanja nove šifra znotraj določenega šifranta, bomo novo šifro dodali z novo oznako. Spremembe bomo objavili v Navodilih, ter jo tudi vključili v aplikacijo. Za naknadno dodane šifre bomo opredelili tudi od kdaj veljajo (samo v izjemnih primerih šifra velja za poročanje za nazaj).

16. Ali bo kakšno xml poročilo iz trenutnega poročanja plačilnih statistik ostalo nespremenjeno po 1.1.2022?
Odgovor BS: Domnevamo, da sprašujete ali bo kateri od obrazcev (skupek nabora podatkov) ostal nespremenjen. Poročila-obrazci, ki se poročajo sedaj, se bodo s poročanjem za Q4 2021 (31.12.2021) zaključila.

17. Za spremembo poročanja za novo Uredbo glede na pregled dokumentacije je na naši strani potreben večji razvoj, za katerega ocenjujemo, da ga glede na trenutno oceno sprememb, ne bo mogoče zaključiti do roka 1.1.2022. Ali je mogoče rok 1.1.2022 prestaviti ?
Odgovor BS: Skladno z Uredbo (ECB/2013/43)( ECB/2020/59) naj bi se skladno z novimi podatkovnimi zahtevami poročalo v letu 2022 in sicer prvič za obdobje Q1 2022, zato roka ni možno prestaviti.
18. Kaj pomeni Pure number v CL_UNIT? Razlagamo si, da pomeni »Pure number« poročanje število transakcij in »EUR« poročanje zneska transakcij.
Odgovor BS: Da, vaša razlaga/razumevanje je pravilno.

19. Za instrument PCP nimamo za vse transakcije podatke o državi imetnika (Amex, Diners), če je narejena transakcija v vlogi 2-Payee's PSP (acquiring)? Kako bo poročanje v primeru, če ni možno pridobiti tuje države? Je lahko polje prazno?
Odgovor BS: Uredba za Tabeli 4a/5a, kamor so vključene tudi »card based transactions« predpisuje geografsko razčlenitev podatka po Geo 3 (»location of the acquirer/card issuer and the location of the POS«) in to polje naj ne bi bilo prazno. Dodatno želimo pojasniti, da tu z Uredbo predpisana razčlenitev po Geo 3 posledično pomeni, da bo poročanje podatka o transakcijah Banki Slovenije potekalo razčlenjeno po vseh državah, geografsko grupacijo Geo 3 pa bomo izvedli v Banki Slovenije.

20. Za šifrant CL_CRD_FNCTN Card function katera transakcija se poroča kot debit card ali kot contactless payment? Prosim razložite šifrant?
Odgovor BS: Šifrant je namenjen poročanju podatkov več instrumentov oziroma tabel in šifre se uporabljajo selektivno glede na vrsto instrumenta-tabele.
Navedeni šifrant popolnima ustreza podatkovnim zahtevam Tabele 2: Card functios (Nova uredba); tu so predstavljene podatkovne zahteve – število kartic-razčlenjene skladno s kartičnimi funkcijami navedenimi v tem šifrantu. V našem predlogu novih shem- te tabele še nismofinalizirali.

Naš predlog zasnove, ki smo ga že posredovali so podatkovne zahteve plačilnih transakcij/goljufij po instrumentih: 1)kreditna plačila, 2)direktne obremenitve, 3)kartična plačila in dvigi ter 4)plačila z edenarjem. Navedeni šifrant se selektivno uporabi v segmentu »kartična plačila in kartični dvigi«, tabele 4a/5 nove Uredbe:
-Transakcije »Card payments sent/ Electronic/ Remote/ disaggragted according to card schemes«/ so ob omenjeni razčlenitvi po kartičnih shemah, razčlenjene še po kartični funkciji (debetna, odloženo plačilo, kreditna).
-Transakcije »Card payments sent/Electronic/non-Remote/EFTPOS« so prav tako razčlenjene po kartični funkciji. Dodatno pa je tu prikazan (izpostavljen) tudi podatek brezstične transakcije.

21. Zanima nas, kako je zamišljeno npr v zavihku »PCP« -» Card payments and cash withdrawals using cards« ali bomo imeli 2 xml strukturi ali bomo imeli dodatno še en šifrant za fraud.
Odgovor BS: Zadevo še preučujemo. S obstoječim prikazom smo želeli nazorno pokazati, da želimo prejeti podatek o številu in vrednosti transakcij ter podatek o številu in vrednosti goljufij. Sproti in tekoče vas bomo obveščali o vseh osnutkih poročil in o vsem, kar je pomembno za novo poročanje.

22. Podrobno smo pregledali vse spremembe v novi Uredbi in nove smernice s področja statistike plačil. Imamo dve odprti postavki za katere bi vas prosil za dodatna pojasnila:
-Tabela 1: Kreditne institucije – število vlog čez noč. Smo si tudi prebrali uredbo št. 1071/2013 ampak nam ni popolnoma jasno katere vloge se štejejo kot čez nočne.
-Tabela 9: Kartične plačilne transakcije – odrejene elektronsko – od tega: koda kategorije trgovca. Ali so to MCC kode? Če ja, a je potem potrebno pripraviti tabele za vsak trgovec posebej? Saj v poročilu do sedaj smo vključevali vseh trgovcev skupaj pa nas je ta postavka prav zmedla.
Odgovor BS: -Tabela 1- »Vloge čez noč« in »prenosljive vloge« so podrobno opredeljene v Uredbi

1071/2013, v Prilogi II, del 2, točka 9.1. Uporabna dodatna pojasnila in usmeritve so na voljo tudi v priročniku (Payments Statistics manual),  v  zavihkih  Concepts  in  FAQ,  točke  ID  od  18  do  23. Tabela 9- da, to so MCC kode. Podatek plačil naj bi bil razčlenjen po MCC kodah.



Vprašanja in odgovori, 6.4. 2021

23. Imamo vprašanje, kako bodo v zavihku CL_PAYMNT_SCHM kasneje razdeljeni še vsi ostali plačilni sistemi oziroma ali bodo vključeni pod Code CTS_ALL (ALL credit transfer schemes) ali bo imel vsak plačilni sistem svojo kodo, kot jo imata sedaj CTS_SEPA in CTS_SEPAI.
Odgovor BS: Da, vsaka plačilna shema bo imela svojo kodo.

24. Glede dokumenta Predlog Prijava kartice nas zanima, na kakšen način se bo po novem poročala Prijava/sprememba kartice (v obliki excel tabele oz. ali bo poročanje ostalo vIBSReportu)?
Odgovor BS: Načrtujemo, da se bodo tudi v bodoče vsa poročila posredovala prek iBSrepa oziroma prek poročevalske aplikacije.

25. Glede dokumenta BS_Predlog_poročanja nas zanima naslednje:
· V zavihku 1 PAY so zajete postavke, ki jih bo pripravila banka, ter postavke, ki se nanašajo na kartično poslovanje in nam jih zagotavlja zunanji procesor. Na kakšen način naj bi se XMLji združevali in kreirali seštevki?
Odgovor BS: O zadevi se še usklajujemo.
· V zavihku 2 PCT se uporablja tudi šifrant CL_INTTN_CHNNL, kjer je ena in izmed kod tudi 6000
· ALL . Če poročamo po vseh ostalih kodah v šifrantu, ali se mora poročati tudi ta koda oz. kaj sodi v to kodo?
Odgovor BS: ta koda predvideva agregatni podatek, ki se tudi poroča.
· V navedenem zavihku se uporablja tudi šifrant CL_PYMNT_SCHM. Zanima nas ali se morata poročati tudi kodi CTS_ALL in CTS_SI_X ter kaj zajemata ti dve kodi.
Odgovor BS: Navedbe kod su to le načelne. CTS_ALL bi pomenilo – zajemalo vse sheme kreditnih plačil, CTS_SI_X pa naj bi zajemalo vsako posamično slovensko plačilno shemo kreditnih plačil. Zaenkrat smo navedli le okvirne kode, v finalnem dokumentu jih bomo nadomestili z dejanskimi kodami kreditnih plačilnih shem.
· Kakšno shemo navedemo za ne-SEPA plačila kot so Target, TIPS in mednarodna plačila? Odgovor BS: Sheme v šifrantu bodo še dopolnjene. Omenjeno se vključi v non SEPA scheme.
· V zavihku 3 PDD se uporablja tudi šifrant CL_INTTN_CHNNL, kjer je ena in izmed kod tudi6000
· ALL . Če poročamo po vseh ostalih kodah v šifrantu ali se mora poročati tudi ta koda oz. kaj sodi v to kodo?
Odgovor BS: 6000 ALL pomeni agregatni podatek, združuje agregat za vse kanale po kateri je sproženo plačilo.
· V navedenem zavihku se uporablja tudi šifrant CL_PYMNT_SCHM. Zanima nas ali se morata poročati tudi kodi DDS_ALL in DDS_SI_X ter kaj zajemata ti dve kodi? V sklopu katere sheme poročamo direktne bremenitve iz naslova plačilnih kartic, ki jih izvedemo interno v okviru banke?

Odgovor BS: Navedbe kod su to le načelne in bodo še dopolnjene, kot je navedeno tudi v šifrantu. DDS_ALL pomeni – oz. zajema skupaj vse sheme direktnih obremenitev, DDS_SI_X pa pomeni posamično slovensko shemo plačil direktnih obremenitev.
V primeru direktnih obremenitev za plačilo porabe s kartico, če se zadeva odvije v okviru istega ponudnika plačilnih storitev, gre za »on-us« transakcije za kar je v šifrantu na voljo koda: »ONUS in _Z«. Zadeva bo finalizirana v Navodilih za poročanje.
· Ali podatke v zavihkih 6 PIS in 7 PLB poroča TPP ali pa jih poroča banka, ki prejme zahtevo za izvedbo transakcije od TPP? Predvidevamo da podatke poroča TPP.
Odgovor BS: 6 PIS poroča ponudnik plačilnih storitev (banka), ki prejme zahtevo za izvedbo transakcije od TPP. 7 PLB (Losses due to liability bearer) poročajo ponudniki plačilnih storitev (banke) pri segmentu goljufivih plačilnih transakcij, razčlenjeno po posameznih plačilnih instrumentih: kreditni prenosi, direktne obremenitve, kartična plačila, dvigi gotovine plačilne transakcije z e-denarjem. V trenutnem poročilu o goljufijah nam ta podatek že posredujete (poročilo v xls, polletno).
· Kdo poroča zavihek 9 PPC? Odgovor BS: O tem se še usklajujemo.

26. Katero državo je potrebno poročati za »Counterpart area« (of the acquirer/card issuer) z vidika issuing in katero z vidika acquiring? Predvidevamo, da bo povsod država Slovenija. Za poročanje države »POS location« se bo poročalo državo lokacije POS terminala.
Odgovor BS: Z vidika issuing-a se kot »counterpart« poroča država pridobitelja. Z vidika acquirer-ja pa se kot »counterpart« poroča država izdajatelja kartice. Lokacija POS terminala- tu se poroča država- lokacija POS .

Določitev lokacije POSa
Pri kartičnih transakcijah "non-remote" (ne na daljavo) pridobitev podatka država fizičnega POSa ni problem. V primeru »remote« transakcij (na daljavo), pa se pri določitvi države-lokacije (virtualnega) POSa upošteva država, kjer se nahaja prodajno mesto. Prodajno mesto pa pomeni naslov fizičnega prostora trgovca, na katerem se odredi plačilna transakcija. Vendar pa je:
(a) v primeru prodaje na daljavo ali pogodb, sklenjenih na daljavo (to je e-trgovanje), opredeljenih v točki 7 člena 2 Direktive 2011/83/EU, prodajno mesto naslov stalne poslovne enote, na katerem trgovec opravlja svojo dejavnost, ne glede na lokacijo spletnega mesta ali strežnika, in preko katerega se odredi plačilna transakcija;
(b) v primeru, da trgovec nima stalne poslovne enote, prodajno mesto naslov, za katerega ima trgovec veljavno dovoljenje za opravljanje dejavnosti in preko katerega se odredi plačilna transakcija;
(c) v primeru, da trgovec nima stalne poslovne enote in nima veljavnega dovoljenja za opravljanje dejavnosti, prodajno mesto naslov za pošiljanje pošte, kar zadeva plačilo davkov v zvezi s prodajnimi dejavnostmi, preko katerega se odredi plačilna transakcija;
(Usmeritve Manuala po katerih naj bi se lokacija prodajnega mesta določala po IFR (Uredba (EU) 2015/751…z dne 29.aprila 2015 o medbančnih provizijah za kartične plačilne transakcije) link: UREDBA (EU) 2015/ 751 EVROPSKEGA PARLAMENTA IN SVETA - z dne 29. aprila 2015 - o medbančnih provizijah za kartične plačilne transakcije (europa.eu), Člen 2, Opredelitev pojmov, točka 29).

27. S kakšnega vidika je potrebno poročati podatke o odreditvi plačilnih transakcij v zavihku PIS (Payment initiation services)? Ali te podatke poroča PISP?
Odgovor BS: te podatke poroča ponudnik plačilnih storitev (banka), pri kateri je PISP odredil plačilo.

28. Kaj je potrebno poročati v zavihku »PPC«-Payments transactions by PSP category? Če gre za vse kartične in nekartične transakcije iz zavihkov »PCT«, »PDD«, »PCP«, bomo podatke posredovali že v teh instrumentih.
Odgovor BS: O tem se še usklajujemo.

29. Pri poročanju v zavihku »10-PMC« - Electronic card pyments sent by merchant category (po MCC) na naši strani ne moremo zagotavljati šifranta, ker dobimo šifro MCC dejavnosti s strani Vise in MasterCarda s transakcijo. Žal ni možno vplivat, če MCC šifra ne obstaja. Predlagamo, da se sklicujemo samo na MCC kode, ki jih dobimo od shem (MasterCard, Visa).
Odgovor BS: Nabor kod bomo prejeli od ECB. V primeru, da bi se pojavila kakšna nova še neobstoječa koda, bi predlagali, da nas o tem obvestite in dogovorili bi se o tem, kako ravnati v konkretnem primeru. Načeloma bo za primer pojava "nove kode", ki še ne obstaja na seznamu ECB, vzpostavljena tudi začasna koda- "nerazporejeno".

30. Predlagamo, da se šifra kartice nadomesti z binom saj bi s tem zagotovili kvalitetnejše poročanje ter preprečili morebitne anomalije pri poročanjih.
Odgovor BS: Vsekakor želimo prejemati čimbolj kvalitetne podatka in preučujemo možnost uvedbe dodatnega atributa - podatka o BIN v poročilo Prijava o kartici.

31. Predlagamo, da bi se morda nekateri zavihki instrumentov, ki obsegajo iste vrste transakcij morda združevali (npr. zavihek PAY).
Odgovor BS : Zadevo še preučujemo. Naše izhodišče je bilo v prvi fazi posredovati maksimalen nabor tabel, ki ga bomo v nadaljevanju po potrebi zoževali.
Zavihek PAY je res "krovna tabela", ki vključuje prejete in poslane transakcije in:
· zajema agregatne podatke kompleksnejših plačilnih instrumentov, ki so še posebej prikazani in razčlenjeni (v nadaljnjih zavihkih). To so:
· kreditna plačila (PCT),
· direktne obremenitve (PDD),
· kartična plačila in dvigi gotovine (PCP);
· plačila z e-denarjem (PEM)
· istočasno so tu vključeni manj kompleksni instrumenti, ki niso nikjer drugje izpostavljeni in se poročajo samo tu:
· čeki,
· denarna nakazila in
· druge plačilne transakcije.
Dopolnjen odgovor BS : Skladno s finalnimi Navodilom za izvajanje Sklepa p poročanju podatkov statistike plačil (Ur.l.RS 108/21) instrumenti PCT, PDD, PCP in PEM niso vključeni v matriko PAY.

32. Za šifrant CL_CRD_FNCTN Card function katera transakcija se poroča kot debit card ali kot contactless payment? Prosim razložite šifrant?
Odgovor BS: Plačilne kartice s »contactless payment function« so poročane v 6 PCN. Zajemajo število vseh brezstičnih plačilnih kartic, ne glede na funkcijo debetne, kreditne oz. odloženo plačilo.

33. E-commerce. V Uredbi je med pojmi tudi definicija E-trgovanje (E-commerce), ki pa nam ni čisto razumljiva ali lahko navedete kakšen konkreten primer?
Odgovor BS: Gre za »prodajanje ali kupovanje blaga ali storitev med podjetji, gospodinjstvi, posamezniki ali zasebnimi organizacijami v obliki elektronskih transakcij, ki se opravljajo prek interneta ali drugih računalniških (spletnih komunikacijskih) omrežij. Pojem zajema naročanje blaga ali storitev, ki se pošljejo prek računalniških omrežij, medtem ko se plačilo in končna dobava blaga ali storitev lahko opravi preko omrežja ali zunaj omrežja.
V poročevalski tabeli 4a/5a nove Uredbe je kategorija »e-trgovanje« posebej izpostavljena le v povezavi z instrumentom kreditna plačila (matrika PCT); tu se vključi le tista kreditna plačila, ki so iniciirana prek
»spletne banke (online banking)« na katerega jih usmeri ustrezni spletni plačilni servis prodajalca

34. Ali so vsa Off-line plačila kot so cestnine in plačila na letalu zajeta kot plačila na daljavo? Odgovor BS: V kolikor gre za kartična plačila so to plačila »ne na daljavo«.

35. Kako bomo dodajali nove zapise v šifrante in kaj bo to pomenilo?
Odgovor BS: Predlog v prvem koraku bomo objavili šifre v šifrantih (nabor šifer po ECB zahtevah). V primeru dodajanja nove šifra znotraj določenega šifranta, bomo novo šifro dodali z novo oznako. Spremembe bomo objavili v Navodilih, ter jo tudi vključili v aplikacijo. Za naknadno dodane šifre bomo opredelili tudi od kdaj veljajo (samo v izjemnih primerih šifra velja za poročanje za nazaj).

36. Šifre poslane v kvartalu bomo upoštevali pri poročanju za naslednji kvartal. Odgovor BS: To je ustrezno.

37. Ali se ukinja tudi poročanje upravljalcev plačilnih sistemov? Zasledili smo del poročanja v tabeli 7 (Uredba): Udeležba v izbranih plačilnih sistemih
Odgovor BS: To poročanje ostane – opredeljeno je v Tabelah 7 in 8 v novi Uredbi. Podatke teh tabel bomo zagotovili v Banki Slovenije.

38. Kaj je mišljeno pod pojmom »ne MFI transakcije«? Razlagamo si, da imamo poslane in prejete neMFI transakcije (kreditna plačila, direktne obremenitve, kartične plačilne transakcije, dvigi gotovine, plačilne transakcije z elektronksim denarjem, čeki, denarna nakazila, drugo). Te vse transakcije si razlagamo, da se poroča v tabeli 4a in goljufive v tabeli 5a (Bankart poroča podatke s katerimi razpolaga).
Odgovor BS: Gre za plačilne transakcije, ki vključujejo ne-MFI. Skladno z definicijo v Uredbi/Prilogi II (str.31) je "ne-MFI"…"katerakoli fizična ali pravna oseba, ki ne pripada sektorju MFI (monetarna finančna institucija). Za namen statistike plačil se vsi ponudniki plačilnih storitev izključijo iz sektorja "ne-MFI".
Gre za plačilne transakcije, ki jih odredijo ne-MFI do katere koli nasprotne stranke ali ponudniki plačilnih storitev, če je nasprotna stranka ne-MFI.
Plačilne transakcije, ki vključujejo ne-MFI so podrobno opredeljene v Uredbi/ Del 2, v točki 2.3.1.(str 10)

V Tabelah 4a se poročajo podatki plačilne transakcije po instrumentih, ki jih navajate; v Tabeli 5a pa se poročajo goljufive plačilne transakcije, prav tako razčlenjene po teh instrumentih.

39. V kakšnem primeru bomo poročali polletno (tabela 5b)?
Odgovor BS: Posebno polletno poročanje ni načrtovano. V Uredbi sta Tabeli 4b/5b predvideni le kot alternativa tabelam 4a/5a in sta namenjeni tistim poročevalcem, ki bi jim bila dodeljena derogacija. Ker

derogacij ne načrtujemo, bodo vsi poročevalci Banki Slovenije poročali enotno – kvartalno, podatke opredeljene s tabelama 4a/5a. Skladno z navedenim, poročanja tabel 4b/5b ne bo.
40. Kaj pomeni poročanje kartic z »Odloženim plačilom«? Je to mišljeno za poročanje revolving kartic? Odgovor BS: Definicija kartic z odloženim plačilom je v Uredbi, Priloga II:OPREDELITEV PODATKOV (str.29):
"Kartica z odloženim plačilom (Delayed debit card)- je kartica, ki imetnikom kartice omogoča, da senjihovi nakupi knjižijo v breme računa pri izdajatelju kartice, do dovoljenega limita. Stanje na tem računu se nato v celoti poravna na koncu vnaprej opredeljenega obdobja. Imetniku se običajno zaračuna letno nadomestilo. Značilnost, po kateri se kartica s funkcijo odloženega plačila razlikuje od kartice s kreditno funkcijo ali debetno funkcijo, je pogodbeni dogovor, ki zagotavlja kreditno linijo, vendar z obveznostjo poravnave nastalega dolga na koncu vnaprej opredeljenega obdobja brez zaračunavanja obresti. Ta vrsta kartice se običajno imenuje „kartica z odloženim plačilom“ (charge card)".

41. Generalno vprašanje za celoten sklop poročil: ali bo zagotovljena aplikacijska podpora na BS za prenos podatkov (skupaj s podatki o prevarah) ali se bodo podatki posredovali v strukturi xls ?
Odgovor BS : Načrtujemo poročevalsko aplikacijo za celoten sklop poročil plačilnih statistik, ki bodo v bodoče zajemale tudi podatke o goljufijah.

42. Predlog poročila o številu računov:
a. Pojasnitev pojma: Število vlog čez noč povezanih z internetom/os.računalnikom (na sliki spodaj) – ali bo potrebna IP sledljivost ?
b. Pojasnitev pojma: Število prenosljivih vlog čez noč povezanih z internetom/ os.računalnikom (na sliki spodaj) – ali bo potrebna IP sledljivost ?
Odgovor BS: Navedeno v obeh primerih pomeni število računov, do katerih uporabnik lahko dostopa prek interneta/mobilno. Želimo poudariti, da gre tu za število računov in ne za število uporabnikov- dostopov do posameznega računa (dostopov do posameznega računa je lahko več, npr. skupaj s pooblaščenci). In še vprašanje z naše strani, kaj razumete z navedbo »IP sledljivost«?

43. Draft payment statistics:
c. PAY:
i) oznaka F (Fraud v šifrantu CL_FRD_TYP) pomeni skupno število in vrednost ali kaj drugega?
ii) ali bo poročanje po posameznih državah ali tako kot npr. doslej v Fraud poročilu združeno po geografskih območih (npr. pri sedanjem Fraud poročilu SLO, EGP, ostalo)
Odgovor BS: (i) F pomeni skupno število – agregat, ki pa je razčlenjen po ostalih atributih v tabeli. (ii) Geografska razčlenitev podatkov poročanih Banki Slovenije v bodoče bo »po državah«, grupacijo po skupinah bomo izvedli v Banki Slovenije.
d. PCT :
i) Remote / Non remote : ali se podatek nanaša na Fraud poročilo in pomeni Nonremote plačilo odrejeno Na kraju samem (npr. trajni nalog, položnica na bankomatu..) in Remote plačilo odrejeno Na daljavo (spletna, mobilna banka, takojšnja plačila) ?
ii) F – Fraud v šifrantu pomeni skupno število in vrednost ali kaj drugega?









Odgovor BS:
iii) 
šfrant sheme piše še v nastajanju? Kaj pomeni CTS_SI_X ? Ali ta X v oznaki CTS_SI_X ostane kot del šifre ali bo določen naknadno ?
iV) ali bo poročanje po posameznih državah ali tako kot npr. doslej v Fraud poročilu združeno po geografskih območih (npr. pri sedanjem Fraud poročilu SLO, EGP, ostalo)?
v) sprememba načina poročanja: prej smo  poročali  le  poslana,  zdaj  pa  tudi prejeta plačila (glede na atribut Role in transaction : Payer's PSP oz. Payee's PSP) ?

(i) Remote pomeni »na daljavo«, non-remote pa »ne na daljavo« – torej na kraju samem.
(ii) F res pomeni agregat, torej Goljufiva kreditna plačila skupaj, nanaša se na število in vrednost; je pa podatek razčlenjen po ostalih atributih v tabeli.
(iii) kode bodo določene naknadno. Zaenkrat je tu le splošna navedba po logiki ECBjevega šifranta- Credit Transfer Scheme SI za Slovenijo; tu bodo v končnih navodilih identificirane dejanske kreditne plačilne sheme v Sloveniji.
(iV) načrtujemo poročanje Banki Slovenije razčlenjeno po posameznih državah, grupacijo po predpisanih skupinah bomo izvedli v Banki Slovenije.
(V) Atribut »Role in transaction« res opredeljuje ali gre ta prejete ali poslane transakcije. A tudi pri obstoječem poročanju imamo podatek Kreditna plačila- prejete transakcije/iz tujine (Obrazec A10, koloni 23, 24).

PDD: sprememba iz le poslani v prejeti in poslani (tujina?) ; šifrant shem je še v nastajanju?
Kako je mišljeno poročanje npr. EDD, kjer imamo Core in B2B shemo?
i) F – Fraud v šifrantu pomeni skupno število in vrednost ali kaj drugega?
ii) šifrant sheme piše še v nastajanju? Kaj pomeni DDS_SI_X ? Kako je mišljeno poročanje npr. EDD, kjer imamo Core in B2B shemo? Ali EDD CORE poročamo pod DDS_SEPAC, EDD B2B pod DDS_SEPAB, IDD CORE pa pod DDS_SI_X ? Ali ta X v oznaki DDS_SI_X ostane kot del šifre ali bo določen naknadno ?
iii) ali bo poročanje po posameznih državah ali tako kot npr. doslej v Fraud poročiluzdruženo po geografskih območih (npr. pri sedanjem Fraud poročilu SLO, EGP, ostalo)
iv) 	sprememba načina poročanja: prej smo poročali le poslana, zdaj pa tudi prejeta plačila (glede na atribut Role in transaction: Payer's PSP oz. Payee's PSP ?
Odgovor BS:
(0) Poročanje bo razčlenjeno po posameznih shemah.
(i) F - fraud res pomeni agregat, torej Goljufive direktne obremenitve skupaj, nanaša se na število in vrednost plačil; je pa podatek razčlenjen po ostalih atributih v tabeli.
(ii) Kode bodo določene naknadno. Zaenkrat je tu le splošna navedba po logiki ECBjevega šifranta- DDS_SI_ ; tu bodo v končnih navodilih identificirane dejanske DD plačilne sheme v Sloveniji.
(iii) Poročanje predvideva poročanje po posameznih državah, grupacijo po skupinah bomo izvedli v Banki Slovenije.
(iV) Atribut »Role in transaction« res opredeljuje ali gre ta prejete ali poslane transakcije. A tudi pri obstoječem poročanju imamo podatek Direktne obremenitve- prejete transakcije/tujina (Obrazec A10, koloni 13, 14).

44. PCP in PMC: Bankart zagotovlja podatke – ali bodo podatki zagotovljeni do 1.1.2022?

Odgovor BS:Z Bankartom smo že imeli sestanek in jim predočili vse navedene poročevalske zahteve, o novem poročanju se usklajujemo. Vključujemo jih v redno informiranje.

45. PPC: banke poročamo le po tipu Counterpart area, ne pa tudi Terminal location (združeni podatki za kreditna plačila, SDDje po kreditnih institucijah) ali je npr. mišljeno, da se posreduje transakcija preko neke banke (in jo navedemo v polju Counterpart area), nato pa preko nas (Terminal location) Odgovor BS: Pri PPC se Terminal location nanaša le na kartična plačila. Slednje je razvidno tudi iz osnutka ECBjevih Tehničnih navodil, ki smo vam jih posredovali 24.3.2021). To bo natančneje opredeljeno v Navodilih.

46. Polje Count_AREA – po državah bo potrebno navajati po državah v skladu z ISO 3166. Ali se pri tem uporablja Alpha – 2 code, Alpha -3 code ali Numeric code ?

ISO 3166 has three parts: codes for countries, codes for subdivisions and formerly used codes (codes that were once used to describe countries but are no longer in use).
The country codes can be represented either as a two-letter code (alpha-2) which is recommended as the general-purpose code, a three-letter code (alpha-3) which is more closely related to the country name and a three-digit numeric code (numeric-3) which can be useful if you need to avoid using Latin script.
The codes for subdivisions are represented as the alpha-2 code for the country, followed by up to three characters. For example ID-RI is the Riau province of Indonesia and NG-RI is the Rivers province in Nigeria. Names and codes for subdivisions are usually taken from relevant official national information sources.
The formerly used codes are four-letter codes (alpha-4). How the alpha-4 codes are constructed depends on the reason why the country name has been removed.

Read more about the different types of codes in the Glossary for ISO 3166.
[image: ]
Odgovor BS: Uporablja se Alpha- 2 code.

47. [image: ]list 3PDD – Direct debits – ali se poroča poslane SDD ali prejete ? Ali oboje? Informacije iščemo tudi po spletu in smo našli naslednjo razlago:
Mi pa smo torej v vlogi obeh bank – banki prejemnika plačila in banki plačnika, list za vnos je eden.

Odgovor BS: Poroča se oboje, tako poslane, kot tudi prejete direktne obremenitve. V matričnem prikazu spodaj s kategorijo - atributom »Role in transaction« opredelimo, ali so podatki, ko jih poročamo z zornega kota Payer's PSP (1) ali Payee's PSP (2).

48. prejeto dokumentacijo še proučujemo, kljub temu pa vam v nadaljevanju podajamo nekaj naših pripomb/predlogov:
· Vezano na način poročanja predlagamo, da se za posredovanje XML datotek ( predvidevamo, da bo več datotek) uporabi spletno storitev B2B, ki jo banke že uporabljamo za posredovanje poročil Banki Slovenije.
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Odgovor BS: Lepa hvala za predlog. To zadevo sicer še preučujemo, naše sedanje stališče, da bi posredovanje podatkov potekalo prek poročevalske aplikacije iBSrep.

· Glede na zahtevnost novega poročanja podatkov statistike plačil in podatkov o goljufijah predlagamo, da se organizira delavnica, kjer bomo banke lahko dobile več informacij , poleg tega predlagamo, da se pripravi popis sprememb ( glede na trenutno poročanje) ter novih zahtev, saj bi na ta način lažje pristopili k pripravi novega poročila.
Odgovor BS: tudi mi menimo, da bi bila potrebna delavnica, saj je sprememb precej. O razvoju priprave zasnove novega poročanja vas tekoče obveščamo, popis sprememb glede na obstoječe poročanje bomo pripravili takoj, ko bo oblikovana finalna verzija novega poročanja. Enako velja tudi za delavnico. Do takrat pa se v zvezi s kakršnimkoli vprašanjem glede poročanja čimprej obrnite na nas.

49. Vse tabele smo pregledali. Vsebinskih vprašanj za sedaj nimamo, pričakujemo pa, da se bodo pojavila, ko bo potrebno podatke pripraviti za namen testiranja. Predvidevamo tudi, da boste vsa vsebinska vprašanja objavili tudi na vaših spletnih straneh. Prosimo vas, da nam sporočite, ko bo testno okolje pripravljeno, da lahko pričnemo takoj z testiranjem.
Odgovor BS: O tem vas bomo obvestili, takoj ko bo zadeva pripravljena.

50. Prebrali smo Uredbo in preleteli osnutke tabel. Nekaj odgovorov na naša vprašanja smo že našli v rubriki Vprašanja in odgovori, ki je objavljena na spletni strani Banke Slovenije, za katero vas prosimo, da jo res sproti dopolnjujete. Imamo pa še nekaj dodatnih vprašanj, predlogov in želja:
· V šifrantu CL_FRD_TYPE, je kot razlog zlorabe navedeno F15-Other issuance of payment orders by the fraudster, pa nas zanima, kaj naj bi se poročalo pod to rubriko?
Odgovor BS: Navedeno je podkategorija postavke F1- Izdaja plačilnega naloga s strani goljufa. Je rezidualna kategorija, ki jo uporabite v kolikor goljufive transakcije, ki jih poročate ne ustrezajo nobeni od podkategorij navedenih od F10 do F14.

	F1
	Issuance of a payment order by the fraudster

	F10
	Lost or Stolen card

	F11
	Card Not Received

	F12
	Counterfeit card

	F13
	Card details theft

	F14
	Unauthorised e-money account transaction

	F15
	Other issuance of payment orders by the fraudster



· Pri obrazcu Predlog poročila za prijavo nove plačilne kartice oz. sprememb na kartici, bo v obrazcu potrebno določiti ali kartica omogoča dvig/polog gotovine. Kaj če kartica omogoča samo dvig gotovine in ne tudi pologa? Se bo to ločilo?
Odgovor BS: Hvala za komentar. Mišljeno je bilo, da se tu vpiše le kartice s »Cash funkcijo«, kar pomeni, da je s kartico možno dvigniti gotovino na bankomatu. Navedbo bomo popravili.

· In kaj je v šifrantu mišljeno pod Namenskost kartice?
Odgovor BS: Kot že v sedaj obstoječem obrazcu (sedanj naziv je B1: Lastnosti plačilne kartice) se opredeljuje namenskost kartice: »-eno« ali »-več«. Ta atribut je ohranjen predvsem zaradi kartičnih izdajateljev, ki niso ponudniki plačilnih storitev in ki nam tudi poročajo kartične podatke. Če je plačilno kartico mogoče uporabiti za plačilo le ene vrste blaga/storitev, se kartica opredeli kot enonamenska (kartice Mercator, kartice za plačilo goriva, itd…) Plačilne kartice, ki pa jih izdajajo ponudniki plačilnih storitev (banke, plačilne institucije, družbe za izdajo elektronskega denarja) pa so večnamenske.

· Predvidevamo, da bodo končne poročevalske tabele dostopne tako v angleškem, kot v slovenskem jeziku?
Odgovor BS: Sklep in Navodilo o poročanju bo pripravljeno v slovenščini.
V kolikor bi se pri vas že sedaj pri pripravi pojavila kakšna jezikovna zadrega, so slovenski/angleški nazivi transakcij razvidni iz Uredbe v slovenščini/angleščini, ki je tudi dostopna na naši spletni strani v »rubriki«: Priprava poročanja po Uredbi ECB o spremembi Uredbe (EU) št.1409/2013 o statistiki plačil (ECB/2013/43) (ECB/2020/59); Poročanje podatkov statistike plačil (bsi.si)

· Podatke pridobivamo iz različnih koncev in pri vseh podatkih ne bo možen uvoz XML datoteke, zato vas prosimo, da se pri novem poročilu po uvozu XML datotek ohrani možnost naknadnega ročnega vnosa in popravka podatkov, kot je to omogočeno sedaj. Odgovor BS: Tudi v bodoče bomo omogočili naknadni ročni vnos.

· Poročilo bo obsežno in spremembe bodo velike, zato podpiramo predlog za kakšno delavnico z razlago sprememb poročanja, ki se je bomo z veseljem udeležili.
Odgovor BS: tudi mi menimo, da bi bila potrebna delavnica, saj je sprememb precej. O razvoju priprave zasnove novega poročanja vas tekoče obveščamo. Delavnico bomo organizirali, ko bo popolnima oblikovana finalna verzija novega poročanja. Do takrat pa se v zvezi z vprašanji glede poročanja čimprej obrnite na nas.

51. Trenutno nimamo pripomb/ predlogov na pripravljene dokumente. Vsekakor ocenjujemo, da se bodo glede na kompleksnost poročila v nadaljevanju projekta pojavila odprta vprašanja in dileme, katere bomo vsekakor delili z vami, zato se vam v naprej zahvaljujemo za vašo pomoč pri vzpostavitvi poročanja.
Odgovor BS: V zvezi z vprašanji glede novega poročanja se čimprej obrnite na nas. Vse informacije so tudi dostopne na naši spletni strani; Poročanje podatkov statistike plačil (bsi.si), »rubrika«: Priprava poročanja po Uredbi ECB o spremembi Uredbe (EU) št.1409/2013 o statistiki plačil (ECB/2013/43) (ECB/2020/59.

52. Prosimo za informacijo, ali so kakšne spremembe tudi glede poročanja statistike plačil za Druge sodobne tržne poti (SPI-A11).
Odgovor BS: Sedaj obstoječih obrazcev ne bo več. Vsebina podatkov, ki nam jih poročate pa bo enaka. Zadeva je še v pripravi. Poročanje teh podatkov vsekakor ostane, ob dodatnih organizacijskih in tehničnih spremembah, ki jih prinaša novo poročanje.



Vprašanja in odgovori, 1.6. 2021


53. Tehnične informacije povezane z novim poročanjem - Prosimo vas za potrditev/strinjanje, da seznanimo banke z naslednjimi tehničnimi informacijami v povezavi z novo Uredbo za poročanje podatkov statistike plačil:
· Z novo Uredbo se ukine pošiljanje bankam za poročanje podatkov statistike plačil za naslednja poročila: Fraud report, SPI A1, SPIA2, SPIA3c ter ostala poročila SPI A3 in SPI B2, SPI B3 in SPIA3, ki jih trenutno Bankart pošilja na Banko Slovenije združeno za vse banke, se nadomestijo z novimi iz predloga »Predlog poročanja maj 2021.xmlx« posredovanega s strani Banke Slovenije.
Odgovor BS: Da. Novo poročanje velja za podatke, ki se nanašajo na leto 2022. Zadnje poročilo po
»starem« se nanaša na leto 2021 in sicer na: Q4 2021 za poročilo podatkov statistike plačil in H2 2021 za poročilo o goljufijah.

· Poročila iz predloga »Predlog poročanja maj 2021.xmlx« za novo Uredbo za katere Bankart razpolaga s podatki se bodo posredovala na banke pridobiteljice in izdajateljice, banka pa je tista, ki izvaja poročanje podatkov.
Odgovor BS: Da. Zagotovljena pa bo tudi možnost poročanja podatkov posameznega ponudnika plačilnih storitev iz različnih sistemov (npr. banka in procesor). Ne glede na to možnost pa je ponudnik plačilnih storitev (banka) tisti subjekt, ki finalizira- zaključi poročilo, saj je odgovoren za svoje podatke, zagotavlja pravilnost podatkov ter skrbi za pravočasnost poročanja. V primeru morebitnih neskladij (=napak) se bomo obračali na poročevalca, lastnika podatkov.
Dopolnjen odgovor BS: Sprememba - v zvezi z novim poročanjem morebitni drug subjekt (procesor) ne bo neposredni poročevalec Banki Slovenije in ne bo vključen na seznam poročevalcev podatkov statistike plačil.

· Poročila za katera razpolaga s podatki Bankart se bo opredelilo z novim poročevalskim atributom »izdelovalec poročila«. Za podatke s katerimi razpolaga Bankart, bo atribut
»izdelovalec poročila« Bankart in atribut »poročevalec poročila« banka. Za podatke s katerimi

razpolaga banka, bo atribut »izdelovalec poročila« in atribut »poročevalec poročila« banka. Na omenjeni način označevanje atributa je možno združevanje podatkov v eno poročilo različnih
«izdelovalcev poročila«.
Odgovor BS: Da.
Dopolnjen odgovor BS: Sprememba - v zvezi z novim poročanjem morebitni drug subjekt (procesor) ne bo	 neposredni poročevalec Banki Slovenije in ne bo vključen na seznam poročevalcev podatkov statistike plačil

· Skladno z Uredbo ECB in pa novim Sklepom o poročanju podatkov statistike plačil (sedaj v finalni fazi priprave) so obvezniki poročanja podatkov: ponudniki plačilnih storitev in upravljavci plačilnih sistemov. Vsekakor pa je ponudnik plačilnih storitev (banka) tisti subjekt, ki je odgovoren za svoje podatke, ki zagotavlja pravilnost svojih podatkov ter skrbi za pravočasnost poročanja. V primeru morebitnih neskladij (=napak) se Banka Slovenije obrača na poročevalca, na katerega se podatki nanašajo.
Odgovor BS: Da. Želimo dodati še, da bomo v novem Sklepu o poročanju podatkov statistike plačil kot poročevalce poleg zgoraj navedenih obveznikov poročanja navedli tudi:
· ponudnike storitev, za katere se ne uporablja Zakon o plačilnih storitvah, storitvah izdajanja elektronskega denarja in plačilnih sistemih (Uradni list RS, št. 7/18, 9/18 – popr. in 102/20) v skladu s 3. členom tega zakona in
· upravljavce mrež bankomatov, mrež POS terminalov in mrež terminalov za uporabo elektronskega denarja.

· Poročila iz predloga »Predlog poročanja maj 2021.xmlx« za novo Uredbo se poroča za obdobje kvartala do mesec dni po kvartalu.
Odgovor BS: Rok za oddajo navedenega poročila je 20.delovni dan po preteku kvartala.


54. Predlog_poročanja_maj2021 (poročevalska matrika) – nekaj vprašanj
· Zavihek 1 PAY: Ali sodijo med Vrsto plačilne transakcije SER (Other payment services excl.PISP) tudi pologi gotovine v dnevno nočni trezor?
Odgovor BS: Plačilna transakcija SER: druge plačilne transakcije so plačila, ki so opredeljena v PSD2, a jih ni možno razvrstiti med kreditna plačila, direktne obremenitve, kartična plačila, plačila z eDenarjem, čeke in denarna nakazila; postavka zajema dvige in pologi gotovine na bančnem okencu. Med pologe na bančnem okencu, pa štejemo tudi pologe v dnevno nočni trezor.

· Zavihek 2 PCT: V katero shemo uvrščamo TIPS transakcije?
Ali transakcije, ki so bile izvršene na osnovi tržnih poti kot so Videoklic in Teledom uvrščamo med papirne ali elektronske transakcije?
Ali je tudi Prejete transakcije (Vloga v transakciji - 2) potrebno členiti glede na Močno avtentikacijo strank (100,201,202, …)?
Odgovor BS: TIPS transakcije so prikazane v Tabeli 8 nove Uredbe. Opredeljene-prikazane so tudi v matriki PST, ki vam je nismo posredovali, saj bomo tu zahtevane podatke zagotovili v BS. V matriki 2 PCT pa ta podatek ni zahtevan.
Transakcije iniciirane prek Videoklica/teledoma so uvrščene v kategorijo Kreditni prenosi- Drugi (šifra 3000). Sem sodijo vsi tisti kreditni prenosi, ki niso iniciirani elektronsko ali v papirni obliki.
Kreditna plačila – prejete transakcije; razčlenitev podatkov po državah je nujno potrebna, glede razčlenitev po ostalih šifrantih se bomo dodatno uskladili in predlagali enotno poročanje.
Dopolnjen odgovor BS: Odgovor v zvezi s TIPS transakcijami je bil dopolnjen z odgovorom številka 93.

55. Zavihek 1 PAY: Katere transakcije so mišljene pod vrsto plačilne transakcije ND3 in katere pod vrsto plačilne transakcije SER? Prosim za primer te vsebine.
	Šifra
	Naziv

	ND3
	Other services than credits and debits from the accounts by simple book entry

	SER
	Other payment services excl. PISP



Odgovor BS:
Skupina ND% zajema plačilne storitve, ki niso vključene v Direktivo (EU) 2015/2366. Primeri plačil te skupine so: menice, zadolžnice, interne preknjižbe v breme, interne preknjižbe v dobro, plačilne transakcije prek telekomunikacijskih, digitalnih ali IT naprav (PSD2 sedaj določa, da so plačilne transakcije s strani subjektov, ki so ponudniki elektronskih komunikacijskih storitev in ki jih svojim naročnikom poleg elektronskih komunikaciiskih storitev dodatno zagotavljajo, izključene iz PSD2).
Kategorija ND3 - vključuje »Druga plačila, ki niso vključena v omenjeno Direktivo in niso Interne preknjižbe v breme oz. Interne preknjižbe v breme«.
Shema:
	Other services (not included in Directive (EU) 2013/2466)

	Credits to the accounts by simple book entry

	Debits from the accounts by simple book entry

	Others



· Katere transakcije so mišljene pod Vlogo v transakciji 4 (ki se lahko uporablja samo za vrste plačilne transakcije ND%) ? Prosim za primer vsebine.
	Šifra
	Naziv

	4
	Ostalo


Odgovor BS: Vloga v transakciji šifra 4 – Ostalo pomeni Not_applicable- nerelevantno.
Primer: Šifra: Role in transaction/ Vloga v transakciji (payer's PSP-1, Payee's PSP-2) ni relevantna v primerih »Interne preknjižbe v dobre/breme/ostalo« (skupina ND%) in se zato v teh primerih uporabi šifra 4-Ostalo.

Odgovor BS: Kategorija SER – Druge plačilne storitve - »Other payment services excl.PISP» so vključene plačilne transakcije opredeljene v PSD2, a jih ne moremo opredeliti kot kreditna plačila, direktne obremenitve, kartična plačila, čeki, plačila z elektronskim denarjem ali denarna nakazila.
Primer: dvigi na bančnem okencu in pologi na bančnem okencu.


56. Zavihek 2 PCT: Navodilo: »Če je role in trasaction 2 (received), se poroča razbito po državah, remote/nonremote, strong customer A., medtem ko za initiation channel =6000 in za payment scheme izbere cts_all. Če pa je role in transaciton 1 (sent), se poroča razbito po vsehšifrantih«.
Komentar poročevalca: pri prejetih kreditnih plačilih nimamo podatka, na kakšen način so bila odrejena na strani banke plačnika (remote/non-remote), prav tako ne vemo, ali je bila uporabljena močna avtentikacija ali ne. Te podatke imamo samo pri poslanih plačilih. Posledično prejetih kreditnih plačil ne moremo poročati razbito po indikatorju remote/non-remote in po indikatorju Strong Customer Authentication.

Odgovor BS: Kreditna plačila – prejete transakcije; razčlenitev podatkov po državah je nujno potrebna, glede razčlenitev po ostalih šifrantih se bomo uskladili in predlagali enotno poročanje.
Dopolnjen odgovor BS: Odgovor je dopolnjen v odgovoru št. 84: »V kolikor pri Kreditnih plačilih – prejete transakcije (Š3.Vloge v transakciji=2) podatka iz šifrantov: 4.Odreditev na daljavo/ ne na daljavo in 7.Vrsta avtentikacije nista na voljo, potem to pustite prazno«.


57. Zavihek 3 PDD: Navodilo: »Če je role in transaction enako 1 (received), potem se poroča razbito po državi in po Channel used for giving consent, medtem ko se po initiation channel poroča 6000 in po payment scheme DDS_all.«
Komentar poročevalca Navodilo ni najbolj jasno. Ali prav razumemo, da se prejete SDD poroča razbito po državi in po Channel used for giving consent, poslane SDD pa se poroča razbito po vseh šifrantih.
Prejetih SDD ne moremo poročati po Channel used for giving consent, tega podatka nimamo. Lahko poročamo vse pod šifro 2 (Other than electronic mandate).
	Šifra
	Naziv

	1
	Electronic mandate

	2
	Other than electronic mandate


Odgovor BS: Direktne obremenitve – prejete transakcije; razčlenitev podatkov po državah je nujno potrebna, glede razčlenitev po ostalih šifrantih se bomo dodatno uskladili in predlagali enotno poročanje.
Dopolnjen odgovor BS: V kolikor pri Direktne obremenitve – prejete transakcije (Š3.Vloge v transakciji=1) podatek »Channel for giving consent« ni na voljo, potem to pustite prazno.


58. Zavihek 6 PIS: Katere transakcije so mišljene pod vrsto plačilne transakcije NOTCT ? Morda dostop do računov (promet, stanje ? ) Prosim za primer vsebine.
	NOTCT
	Other than credit transfers (PISP)


Odgovor BS: Navedena kategorija je predvidena za transakcije, ki niso kreditni prenosi in so iniciirane s strani PISP. Trenutno je ta kategorija, ki sodi med podatkovne zahteve ECBja le »teoretična«, v praksi teh primerov še nimamo.

59. Zavihek 1 PAY: Ali pod vrsto plačilne transakcije ND1 in ND2 prav razumemo, da gre za interne preknjižbe (kar sedaj poročamo v okviru poročila SPI A10) ?
[image: ]
Vrsta plačilne transakcije (Payment transaction type)

	Šifra
	Naziv

	ND1
	Credits to the accounts by simple book entry

	ND2
	Debits from the accounts by simple book entry


Odgovor BS: Da, to sta kategoriji Interne preknjižbe v breme /v dobro, kar sedaj že poročate v Obrazcu SPI- A10.

60. Zavihek 2 PCT - vprašanje glede kontrolnih seštevkov po vrsti odreditve plačilnih transakcij na tem zavihku:
· Ali prav razumemo, da se morajo pri poslanih transakcijah ujemati vrednosti poročane pod : 1200 + 2000 + 3000 + 5000 = 6000

Odgovor BS: Je nekoliko drugače, navedba spodaj:
1200 (CT paper based form)+ 2000 (CT electronically)+ 3000 (CT-others) = 6000 (CT) 5000 (CT initiated by PISP) pa je le del agregata CT (6000).

· Ali velja naslednje: 2000 = 2100 + 2200 Odgovor BS: Da, to je pravilno, saj je:
2000 (CT electronically) = 2100 (File/batch)+ 2200 (Single Payment basis).

· Ali velja naslednje: 2200 = 2210 + 2211 + 2220 + 2230 + 2231 Odgovor BS: Je nekoliko drugače, navedba spodaj:
2200 (single Paymen basis) =
2210 (Online banking based CT) + 2220 (ATM or other PSP terminal) + 2230 (Mobile payment solution)
ter

2211 (E-commerce payment) je le del kategorije 2210 (Online banking based CT). 2231 (P2P mobile pyment) je le del kategorije 2230 (Mobile payment solution).


[image: ]Izhajala sem iz sedanje delitve kreditnih plačil na poročilu SPI A10 :

	Vrsta odreditve plačilne transakcije (initiation channel)

	Šifra
	Naziv

	1200
	Paper-based form

	2000
	Electronic

	2100
	File/batch

	2200
	Single payment basis

	2210
	Online banking based

	2211
	E-commerce payments

	2220
	Terminal

	2230
	Mobile payment solution

	2231
	P2P mobile payment solution

	3000
	other than initiated in paper-based form or electronically

	5000
	PISP

	6000
	ALL



· Pod šifro E-commerce payments 2211 predvidevamo, da bi lahko poročali transakcije izvedene preko spletnega plačilnega servisa.
Odgovor BS: Da.

· Pod šifro Terminal 2220 predvidevamo, da bi lahko poročali plačila položnic na bankomatu. Odgovor BS: Da.

61. Denarna nakazila - vprašanje
58. »Poslana denarna nakazila poroča plačnikov ponudnik plačilnih storitev, prejeta denarna nakazila poroča ponudnik plačilnih storitev prejemnika plačila«. (SLUradni list Evropske unije L 418/1411.12.2020)
59. »Transakcije, ki so povezane s plačilnim računom plačnika ali prejemnika plačila, se izključijo iz denarnih nakazil. Take transakcije se poročajo v okviru plačilnega instrumenta, ki se uporabi.«
· Ali denarna nakazila poročamo v poročilu 1 PAY pod vrsto plačilne transakcije MREM?
	MREM
	Money remittance


Odgovor BS: Da, denarna nakazila so v matriki 1 PAY vključena kot MREM.

62. Druge plačilne storitve - vprašanje
60. »Poročajo se poslane in prejete transakcije.«
61. »Vključuje transakcije z uporabo plačilnih storitev, navedenih v Prilogi I k Direktivi (EU) 2015/2366, ki se ne morejo dodeliti nobeni plačilni storitvi, navedeni v tej uredbi. Ta razčlenitev tako vključuje „dvige gotovine prek okenca“ in „pologe gotovine prek okenca“. „Dvigi gotovine prek okenca“ se vključijo kot poslane druge plačilne storitve, „pologi gotovine prek okenca“ pa se vključijo kot prejete druge plačilne storitve.«
· Ali dvige in pologe gotovine prek okenca poročamo v poročilu 1 PAY pod vrsto plačilne transakcije SER ?
	SER
	Other payment services excl. PISP


Kako v tem primeru ločiti poslane in prejete transakcije ? Preko indikatorja-šifranta Vloga v transakciji, pri čemer 1 = poslane, 2 = prejete ? Poročati moramo namreč oboje.
Odgovor BS: Da, navedeno se loči z indikatorjem Vloga v transakciji, na način kot ste navedli.

63. Kreditna plačila in denarna nakazila - vprašanje
21. »Transakcije, ki vključujejo gotovino na enem koncu ali obeh koncih plačilne transakcije in pri katerih se uporabi plačilna storitev kreditnega plačila, se prav tako vključijo kot kreditna plačila.«
· Ali to pomeni, da denarna nakazila (primer plačilo UPN na bančnem okencu z gotovino) poročamo tudi v poročilu 2 PCT ? Predvidevam, da pod vrsto transakcije 3000 ? Ali pod vrsto transakcije 1200 ?
	Vrsta odreditve plačilne transakcije (initiation channel)

	Šifra
	Naziv

	1200
	Paper-based form

	3000
	other than initiated in paper-based form or electronically


Odgovor BS: V kolikor gre za plačilni instrument, ki je denarno nakazilo se ga poroča le pod kategorijo
»denarna nakazila«. Skladno z Direktivo 2015/2366 denarno nakazilo pomeni plačilno storitev, pri kateri se sredstva prejmejo od plačnika brez odprtja plačilnega računa v imenu plačnika ali prejemnika plačila izključno zato, da se prenese ustrezen znesek prejemniku plačila ali drugemu ponudniku plačilnih storitev, ki deluje v imenu prejemnika plačila, in/ali kadar se taka sredstva prejmejo v imenu prejemnika plačila in se mu dajo na voljo. Razlika med denarnim nakazilom in kreditnim plačilom je v tem, da v primeru denarnega nakazila ni potreben (plačilni) račun, ki bi glasil na plačnika/prejemnika.
V kolikor pa bi šlo za kreditni prenos (ne denarno nakazilo), bi to bil lahko kreditni prenos- papirni (v kolikor gre za odreditev plačila na okencu).

· Kreditna plačila, ki jih odredijo ponudniki storitev odreditve plačil, se dodatno dodelijopodkategoriji
„odrejena s strani ponudnikov storitev odreditve plačil“. Vendar ta podkategorija ne prispeva k

skupnemu številu ali skupni vrednosti kreditnih plačil. Iz tega sklepam, da moramo vrsto odreditve plačil 5000 (PISP) iz seštevka izločiti; pri poslanih transakcijah se morajo ujemati vrednosti poročane pod :
1200 + 2000 + 3000 + 5000 = 6000
Ali navedeno drži ? Odgovor BS: Da, to drži.

64. Novo poročanje - vprašanja
V izogib dvomom, ki se nam porajajo ob prebiranju prejetih elektronskih sporočil na temo »Podatki statistike plačil - osnutek novega poročanja« vas prosimo:
· le za tabele, katere so relevantne za komunikacijo na relaciji banka – Banka Slovenije (Izločite tabele in poročila ki so relevantna za komunikacijo na relaciji BS-ECB)
Odgovor BS: Posredovali smo le osnutek poročevalskih tabel, ki se nanašajo na relacijo poročevalec – Banka Slovenije. Ne glede na to pa na naši spletni strani objavljamo vso relevantno dokumentacijo ECB, ki je povezana z novim poročanjem, o čemer tudi obveščamo vse poročevalce.
· Za informacijo glede samega poročanja banke do BS – ali bo po novem banka vsa poročila poročala v skupnem XML poročilu, ali bo vsako poročilo ločeno (prosim navedite, katera predhodna poročila se združujejo če se)
o	za XSD shemo za pripravo poročil in razlago vsebine polj v poročilih v kolikor se le te razlikujejo od predhodnih poročil
Odgovor BS: Glede poročanja v skupnem xmlu ali v več ločenih xmlih dokončna odločitev še ni sprejeta. Sedaj obstoječe poročilo–obrazci bodo veljali le še za poročanje podatkov, ki se nanašajo na leto 2021. Zasnova novega poročanja se zelo razlikuje od obstoječega poročanja in priprava »mappinga« med starimi in novimi obrazci poročila ni v načrtu.
· Vezano na poročilo »Predlog prijava kartice« nas zanima, kaj se razume pod »Število računov elektronskega denarja«? Kateri računi so to?
Odgovor BS: Število računov elektronskega denarja je podatek, ki se poroča na obrazcu Predlog poročila o številu računov. Račun e-denarja je račun, na katerem je shranjen elektronski denar, stanje na tem računu pa lahko imetnik računa uporabi za opravljanje plačil in za prenos denarnih sredstev med računi (nova Uredba ECB, Priloga II, Opredelitev podatkov).

Komentar poročevalca: Dodatno bi vam radi sporočili, da je poročevalcem najlažje preveriti in komentirati poročila če imamo XSD sheme in jasno napisana pravila za polnjenje podatkov.

64.1. Končna verzija poročila - vprašanje
Glede novega osnutka poročil trenutno nimamo dodatnih vprašanj. Zaradi kratkega roka, ki bo bankam na razpolago za pripravo poročil in testiranja, pa nas zanima, ali je že znano kdaj bo na razpolago končna verzija poročil.
Odgovor BS: Na poročevalske sheme, ki smo vam jih posredovali ni bilo pripomb, zato bomo na tej podlagi pripravili navodila za poročanje. Končna verzija poročil in Navodil za poročanje bo na voljo poleti, oziroma prizadevamo si, da bi bilo to čimprej. Na spletni strani smo objavili Osnutek poročil – novo poročanje podatkov statistike plačil, ki bodo veljale za poročanje podatkov od vključno Q1 2022 dalje:
Spletna stran: Poročanje podatkov statistike plačil (bsi.si), »poglavje« Priprave poročanja po Uredbi ECB…../… Banka Slovenije. Na navedeni osnutek nismo prejeli pripomb in zato pri poročevalskih matrikah ne predvidevamo sprememb.
Prav tako vas želimo obvestiti, da je novi Sklep za poročanje podatkov statistike plačil že pripravljen, a bomo z objavo v Uradnem listu RS počakali do začetka julija. Počakali bomo, da ECB v Official Journal objavi nove Smernice s področja plačilnih statistik (predvidoma 20.6.2021), te namreč dopolnjujejo novo

Uredbo in prav tako predstavljajo podlago za poročanje podatkov statistike plačil.


Vprašanja in odgovori, 1.9. 2021

65. Poročilo PCT – dve vprašanji (trajni nalog in šifra terminala)
65.1 Pod kateri kanal odreditve plačilne transakcije naj poročamo trajni nalog ? Ta je elektronski nalog in posamezno plačilo, torej bi se moralo odraziti v 2200, vendar pod nobeno od šifer, ki so na voljo za 22** poročanje, ne sodijo :

	2210

	2211

	2220

	2230

	2231


Odgovor BS: Predlagamo, da se TN vključi pod 2210- Kreditna plačila prek spletnega bančništva.
Trajni nalog je res nekoliko specifičen, je pa elektronski nalog in posamezno plačilo.

65.2 V šifrantu št.2: Kanal odreditve plačilne transakcije sta navedena terminal 2220 in bankomat 2221. Predvidevam, da je bankomat podkategorija terminala in da bi plačilo položnice na bankomatu morali poročati pod šifro 2221 ? Ampak ta šifra v poročilu PCTni predvidena? Torej plačilo UPN na bankomatu vseeno poročamo pod šifro 2220 ?

	Šifrant št.2: Kanal odreditve plačilne transakcije

	Šifra
	Opis

	1000
	Neelektornsko

	1200
	Papirna oblika

	1300
	Prek bančnega okenca

	2000
	Elektronsko

	2100
	Datoteka/sveženj

	2200
	Posamezno plačilo

	2210
	Prek spletnega bančništva

	2211
	Plačila e-trgovanja (e-commerce): spletni plačilni servis

	2220
	 Terminal (Plačilo položnic na bankomatu)

	2221
	Bankomat

	2222
	POS terminal

	2223
	EFTPOS terminal

	2224
	Terminal za kartice s funkcijo e-denarja

	2229
	Drug elektronski kanal razen ATM in EFTPOS

	2230
	Rešitev za mobilna plačila

	2231
	Rešitev za mobilna plačila s fizičnimi osebami

	2240
	E-denar: plačilna kartica

	2250
	E-denar: plačilo z račena e-denarja, odrejeno razen s kartico in kanalom "rešitev za mobilna plačila"

	2260
	E-denar: z računi e-denarja

	3000
	Drugo (drugo razen elektronska ali papirna oblika)

	5000
	Ponudnki storitev odreditve plačil

	6000
	VSE



PCT poročilo
	Poročanje števila in vrednost transakcij

	3. Vloga v transakciji
	2. Kanal odreditve plačilne transakcije
	4. Odreditev "na daljavo" in "ne-na daljavo"
	5. Vrsta plačilne sheme
	7. Vrsta avtentikacije stranke
	15. Država
	12. Enota poročanja

	1
	1200
	R
	CTS_SEPA
	100
	po državah
	PN

	2
	2100
	NR
	CTS_SEPAI
	201
	
	EUR

	
	2210
	
	CTS_SI_TARGET
	202
	
	

	
	2211
	
	CTS_ALL
	203
	

	
	2220
	
	
	204
	

	
	2230
	
	205
	

	
	2231
	
	206
	

	
	3000
	
	207
	

	
	5000
	
	208
	

	
	6000
	
	209
	

	
	
	
	210
	


Odgovor BS: Terminal pri poročilu/matriki PCT je 2220. Sledili smo usmeritvam ECB. Šifra 2221 pri matriki PCT ni predvidena, pač pa je aktualna pri matriki PTT. Plačilo UPN na bankomatu poročajte pod šifro 2220.

66. Poročilo PAY in druge plačilne storitve – predlog popravka
[image: ]

Ali bi navedeno informacijo upoštevali v Navodilu na strani 4 ?

Šifre, ki se uporabijo pri poročanju navedenih podatkov so razvidne iz matrik in v nadaljevanju:

V kolikor je pri 3. Vloga v transakciji – vrednost šifre: 1 ali 2 (plačnikov ponudnik plačilnih storitev; prejemnikov uporabnik plačilnih storitev), potem se poroča razčlenitev podatka po šifrantih:
· 15. Država (šifre po ISO standardih);
· 1. Vrsta plačilne transakcije (CHQ, MREM, SER, ND1, ND2, ND3);
· 3. Vloga v transakciji (1,2);
· 10. Vrsta goljufije (F). Vrste goljufije se poroča le v primeru, ko je vloga v transakciji 1.

V kolikor je pri 3. Vloga v transakciji – vrednost šifre: 4, potem se poroča razčlenitev podatka po šifrantih:
· 15. Država (šifre po ISO standardih);
· 1.Vrsta plačilne transakcije (ND1, ND2, ND3);
· 3. Vloga v transakciji (4).

Odgovor BS: Lepa hvala za opozorilo. Navodilo smo ustrezno popravili (črtali, kot navedeno zgoraj).


67. Poročilo PCT – prejeta kreditna plačila in členitev: “na daljavo/ne-na daljavo” in “vrsta avtentikacije stranke”
Kot že povedano, teh dveh podatkov pri prejetih kreditnih plačilih nimamo in jih ne moremo poročati. Ima jih banka plačnika, banka prejemnika z njimi ne rapolaga.
Odgovor BS: V kolikor pri prejetih kreditnih plačilih (3.Vloge v transakciji=2) podatka iz šifrantov: 4.Odreditev na daljavo/ne na daljavo in 7.Vrsta avtentikacije nista na voljo, potem prosimo to pustite prazno.


68. Poročilo PCT – pravila pri členitvi po vrsti členitve pri poslanih kreditnih plačilih
a. Členitev PCT po vrsti avtentikacije
Ali prav razumemo, da vrsto avtentikacije 200 (ki je delna vsoto 201 + 202 + 203 + …+ 210 ) ne poročamo ? V navodilu namreč šifre 200 ni med navedenimi, v šifrantu vrsta avtentikacije pa nastopa

Šifre, ki se uporabijo pri poročanju navedenih podatkov so razvidne iz matrik in v nadaljevanju:
Izsek iz Navodil:
V kolikor je pri 3. Vloga v transakciji – vrednost šifre: 1 (plačnikov ponudnik plačilnih storitev), potem se poroča razčlenitev podatka po šifrantih:
· 15. Država (šifre po ISO standardih);
-	2. Kanal odreditve plačilne transakcije (1200, 2100, 2210, 2211, 2220, 2230, 2231, 3000, 5000);
· 3. Vloga v transakciji (1);
· 4. Odreditev »na daljavo« in »ne na daljavo« (R, NR);
· 5. Vrsta plačilne sheme (CTS_SEPA, CTS_SEPAI, CTS_SI_TARGET);
-	7. Vrsta avtentikacije stranke (100, 201, 202, 203, 204, 205, 206,207, 208, 209, 210);
· 10. Vrsta goljufije (F1, F2, F3). Navedeno se uporabi le za goljufive plačilne transakcije.

	7. Vrsta avtentikacije stranke

	Šifra
	Opis

	100
	Avtenticirano z močno avtentikacijo strank (SCA)

	200
	Avtenticirano brez močne avtentikacije strank (non SCA)

	201
	Razlog non-SCA: Majhna vrednost

	202
	Razlog non-SCA: Brezstično plačilo majhne vrednosti

	203
	Razlog non-SCA: Plačilo sebi

	204
	Razlog non-SCA: Preverjeni prejemniki plačil

	
205
	
Razlog non-SCA: Samopostrežni terminali za javni prevoz ali parkirnine

	206
	Razlog non-SCA: Ponavljajoča se transakcija

	207
	Razlog non-SCA: Varni plačilni postopki in protokoli za podjetja

	208
	Razlog non-SCA: Analiza tveganja transakcije

	209
	Razlog non-SCA: Transakcije odrejene s strani trgovca

	210
	Razlog non-SCA: Drugo


Odgovor BS: Postavka je 200 vsota podpostavk, ki so 201 do 210. Ali prav razumemo, da vrsto avtentikacije 200 (ki je delna vsoto 201 + 202 + 203 + …+ 210 ) ne poročamo ?

Odgovor BS: Postavke 200 ne poročate, saj je ta vsota podpostavk navedenih od 201 do 210.

b. Členitev PCT po kanalu odreditve plačil,
Pri poslanih kreditnih plačilih poročamo le vrednosti 1200, 2100, 2210, 2211, 2220, 2230, 2231, 3000,
5000, ne pa tudi delnih vsot 2000, 2200 ?
Odgovor BS: Da, saj velja naslednje: 2000 = 2100+2200 in pa 2200 = 2210+2220+2230. Poročevalci poročajo: 2210, 2220, 2230 in 2100;
BS izračuna 2200 in 2000.
Poročevalci poročajo tudi 2211, ki je le del kategorije 2210 in 2231, ki je prav tako le del kategorije 2230.

69. Poročilo PEM
Za poročilo PEM (elektronski denar) nimamo podatkov (naša banka tovrstnih storitev ne omogoča). Zanima nas, ali je v takem primeru potrebno oddati prazno poročilo ali poročila sploh ne oddamo ? Odgovor BS: Poročila v tem primeru ni potrebno oddati.


70. Novo poročanje in apilkacija
Ali bo za prenovljeno poročanje na voljo aplikacija (podobno kot sedaj iBSReport2) ? Ali bo aplikacija podprla vsa poročila: statistiko plačil, poročilo o kartici (CRD) in poročilo o številu računov (ACC) ?
Ali bo v aplikaciji možen tudi ročni vnos in popravljanje podatkov ? Kdaj okvirno bomo prejeli konkretne XML strukture poročil ?
Odgovor BS: Aplikacija bo na voljo tudi za prenovljeno poročanje.
Aplikacija bo podprla vsa poročila, tako poročila statistike plačil, kakor tudi poročilo o kartici (CRD) in poročilo o številu računov (ACC).
V aplikaciji bo možen tudi ročni vnos in popravljanje podatkov.
XML strukture bodo na voljo predvidoma v drugi polovici septembra 2021.
Dopolnjen odgovor BS: XML strukture so na voljo, od oktobra 2021 so objavljene na naši spletni strani.


71. Vprašanja v zvezi s Poročilom o računih (ACC)
a. Prosim potrdite, ali smo spodaj navedene opredelitve kategorij iz Poročila o računih (ACC) pravilno povzeli/razumeli:
Prenosljive vloge - Kar je na TRR računih so tista sredstva (vloge), ki se lahko takoj uporabijo za plačevanje (zato tudi "prenosljive vloge"), ne glede na to, kateri plačilni instrument je uporabljen. Tu za vprašanje o številu računov oz. precizneje vlog. Iz te definicije je razumeti, da gre za TRR (sredstva na  teh računih se lahko takoj uporabijo za plačevanje). Navedba v Manualu še dodatno opredeljuje, da se TRRji(računi) se štejejo za prenosljive vloge le, če je stanje na računu večje od nič. V kolikor je stanje na takšnem računu enako ali manjše od nič, potem se tak račun ne šteje med prenosljive vloge, pač pa "le" med plačilne račune.
Plačilni računi so vsota računov e-denarja, kartičnih računov (v primeru kreditnih kartic) in računov prenosljivih vlog - tu pa so zajeti vsi TRR računi, ne glede na to ali imajo pozitivno stanje ali ne.
Vloge čez noč
Sem uvrščamo spodaj navedena predplačniška stanja za predplačilne instrumente- predplačilne kartice in e-denar, varčevalni račun in depozit čez noč. V bistvu gre za sredstva, ki jih je treba prenesti na drug račun (TRR), da se z njimi lahko plačuje.
Odgovor BS: Vaše navedbe so ustrezne.

b. Naše predplačniške kartice: stranka ima za uporabo sredstev s predplačniško kartico ločena sredstva od sredstev na plačilnem računu. Če pogledamo opis Vloge čez noč, v točki b ne vidimo predplačniške kartice, ker naša kartica mi »čisto predplačniška« ampak debetna – ni elektronski denar, zato nas to zmede. Če gledamo obrazložitev pod

 (
prenosljive vloge, bi pa to lahko bila in vemo, da so prenosljive podskupina vlog čez noč.
) (
25
)
Naj torej naše predplačniške kartice poročamo pod prenosljive vloge čez noč ali ne ?
Odgovor BS: Predplačniška stanja za predplačilne instrumente - Predplačniške kartice načeloma sodijo v kategorijo 9.1. Vloge čez noč.

c. Pri depozitu čez noč imamo pomislek, ali sodi med vloge čez noč ali ne: stranki so sredstva avtomatsko naslednji dan na razpolago na TRR in ne zadostimo zahtevi, da morajo biti sredstva zamenljiva v gotovino (člen 9.1. a)? Sredstva se vedno preusmerijo na TRR stranke.
Odgovor BS: Depozit čez noč sodi med vloge čez noč, “pogoj", da morajo biti sredstva zamenljiva za gotovino namreč ni nujno obvezen; definicija spodaj.9.1.(a) Vloge, ki so zamenljive za gotovino in/ali ki so na zahtevo prenosljive s čekom, plačilnim nalogom, debetno vknjižbo ali na podoben način brez uznatnega odloga, omejitve ali kazni…..

Spodaj so priložene opredelitve iz: Uredbe (EU) št.1071/2013 (ECB/2013/33), Priloga II
[image: ]


d. Kakšen je pomen države pri postavki E100 Poročila o številu računov? Je mišljena država, iz katere smo prejeli poizvedbo o prometu / stanju na računu (AIS transakcija) ali je mišljena država, kjer ima naš komitent bivališče ?
	Ponudniki plačilnih storitev, ki vodijo račune
	Šifra postavke
	Država
	Število

	Število plačilnih računov, do katerih so
dostopali ponudniki storitev zagotavljanja informacij o računih (AISP)
	
E100
	
DA
	


Odgovor BS: Skladno z usmeritvami ECB se Geo v tem primeru nanaša na državo/ lokacijo AISPa. Tu bi želeli še opozoriti, da je vsak račun do katerega se dostopa štet samo 1X, ne glede na to, da so do njega v obdobju za katerega se poroča, dostopali več kot 1X. In še dodatna usmeritev, pri Geo se v takem primeru upošteva lokacija AISPa, ki je največkrat dostopil do računa.

Prilagam pojasnila iz Manuala; zavihek Concepts, vrstica 193:

 (
37
)
	Number of payment accounts accessed by AISPs
	-
	Annex II
	The number of different accounts accessed by the AISP in the reporting period.
	ASPSPs should report the number of payment accounts accessed by (domestic and non-domestic) AISPs during the reference period. For reporting purposes each account is counted only once, even if it is accessed multiple times, but accounts must be accessed at least once in the reference period to be included in the reporting. The Geo
breakdown refers to the country of the AISPs.


in zavihek FAQ, vrstica, 266:
	100
	AISP
	What does the Geo 3 breakdown for the number of accounts accessed by AISPs represent? And how should this geographical breakdown be
reported when one account is accessed by multiple AISPs?
	The Geo 3 breakdown reflects the location of the AISP. If several AISPs are accessing one account, double-counting has to be avoided, and the location of the AISP which has accessed the account the most should be reflected in this geographical breakdown.




72. Vprašanja v zvezi s Poročilom PTT – polog in dvig gotovine na računih
Ali vrsta plačilne transakcije CWCD ni predmet poročanja v okviru PTT poročila ? V kolikor je, kaj je tu mišljeno ? Morda menjava ?
Odgovor BS: Vrsta plačilne transakcije CWCD ni predmet poročanja v okviru PTT poročila.


73. Poročili PAY in PTT - kategorija polog/dvig gotovine na bančnem okencu
Ali prav razumemo, da dvig in polog gotovine na bančnem okencu poročamo dvakrat:
· v PAY poročilu pod vrsto plačilne transakcije SER in
· v PTT poročilu pod vrsto plačilne transakcije CW0/CD0 in kanalom odreditve plačilne transakcije 1300 ?
Odgovor BS: Da, navedeno se res poroča dvakrat.
· V okviru PAY se kategorija imenuje SER. To je sicer agregatna kategorija "Druge plačilne storitve"(Other payment services) in zajema plačilne storitve iz okvira Direktive (EU) 2015/2366, ki ne morejo biti vključene v nobeno od plačilnih storitev, ki so izpostavljene v Aneksu III. Navedena agregatna kategorija bo ob sedaj vključenem instrumentu vloge/dvigi po potrebi zajela tudi druge morebitne transakcije, ki bi se lahko pojavile, saj gre za dinamično področje.
· V okviru PTT pa gre zgolj za dvige in pologe.

74. Poročilo PTT - Polog gotovine na bančnem okencu
V primeru, da dvig in polog gotovine na bančnem okencu poročamo tudi v okviru poročila PTT, nas zanima, ali pri CW0 in CD0 v rubriki Država in lokacija terminala vpišemo SI (glede na to, da so vse poslovalnice naše banke v Sloveniji) ali pustimo prazno?
· 15. Država (Šifre po ISO standardih)
· 17. Lokacija terminala (Šifre po ISO standardih) Odgovor BS: Da, v obeh šifrantih vpišite SI.


75. Šifrant plačilne sheme – ON US tranakcije
Predvidevam, da bi pri poročilih PCT in PDD morali nabor šifranta plačilnih shem razširiti z ON US? Odgovor BS: Da, šifrant številka 5. Vrsta plačilne sheme smo ustrezno dopolnili.


76. Poročilo PCT – dve vprašanji
a. V kateri shemi poročamo mednarodna plačila, ki jih posredujejo komitenti in se izvršijo preko kontokorentne mreže?
Odgovor BS: Navedeno se poroča v okviru ustrezne kategorije »non SEPA«. Šifrant številka 5. Plačilne sheme bomo ustrezno dopolnili. Prav tako bomo v šifrantu dodali tudi šifro »ON US«.

b. Ali interne transakcije med komitenti (plačnik in prejemnik v isti banki) poročamo 1x kot Vloga v transakciji 1 – poslane transakcije in 1x kot 2- prejete transakcije?
Odgovor BS: Da, transakcije med komitenti banke se vključene na obeh straneh, tako na strani plačnika (poslane transakcije), kot tudi na strani prejemnika plačila (prejete transakcije).


77. Poročilo o računih (ACC) – vprašanji v zvezi s postavkama E 100 in A107
77.1.  Postavka E100 - Število plačilnih računov, do katerih so dostopali ponudniki storitev zagotavljanja informacij o računih. Poroča se število računov pri banki, do katerih so dostopali AISPi v določenem poročevalskem obdobju. Podatek je razčlenjen po državah AISPa. Razčlenitev Geo se v tem primeru pomeni lokacijo-državo AISPa.
Pojasnilo glede poročanja po državah:
Npr: Imamo tri TPP oz. AISP, ki so dostopali do računov naših komitentov za storitev zagotavljanja informacij o računih.
· TPP1 je iz države oz. lokacija države Slovenija, dostopa v opazovanem obdobju do računov odprtih v NLB in sicer do:
1. 20 računov rezidentov, Slovenija
2. 5 računov nerezidentov, Nemčija
· TPP2 lokacija Avstrija, dostopa do računov odprtih v NLB in sicer:
3. 10 računov rezidentov, Slovenija
4. 1 račun nerezidenta, Francija
· TPP3 lokacija Francija
5. 2 računi nerezidentov iz Nemčije
6. 1 račun nerezidenta iz Italije
Opomba: računi, do katerih so dostopali TPP so različni oz. gre za različne komitente.

Država Število:
Slovenija 25
Avstrija 11
Francija 3

Odgovor BS: Ustrezno. TPP iz Slovenije je vpogledoval na 25 računov pri vas, TPP iz Avstrije na 11 in TPP iz Francije na 3.
Dodajamo še dodatno usmeritev iz Manuala, ki je uporabna v primeru, ko TPPji iz različnih držav vpogledujejo iste račune pri vas. Da bi se izognili podvajanju, ECB tu predlaga, da se v takem primeru upošteva država TPPja, ki je imela največ vpogledov na ta konkreten račun. Saj kot že rečeno spodaj, je vsak račun, do katerega se dostopa, štet samo 1x, ne glede na to, da so do njega v poročevalskem obdobju dostopali več kot 1x.

Prilagam pojasnilo iz Manuala, zavihek FAQ, vrstica, 266:
	100
	AISP
	What does the Geo 3 breakdown for the number of accounts accessed by AISPs represent? And how should this geographical breakdown be
reported when one account is accessed by multiple AISPs?
	The Geo 3 breakdown reflects the location of the AISP. If several AISPs are accessing one account, double-counting has to be avoided, and the location of the AISP which has accessed the account the most should be reflected in this geographical breakdown.



77.2. Postavka A107 - Število strank AISP (Ponudnik storitev zagotavljanja informacij o računih (AISP) po državah. Podatek se poroča, če je banka poročevalec v vlogi AISP.
Primer: Banka poročevalec pogleduje na račune svojih komitentov, ki imajo odprte račune pri drugih bankah (skladno s pooblastili strank) in sicer v opazovanem obdobju, npr:
· na račune rezidentov 10 krat (na 10 različnih računov)
· na račune nerezidentov, iz Nemčije 5 krat, Italije 5 krat in Francije 2 krat

Država Število
Slovenija 10
Nemčija 5
Italija 5
Francija 2

Odgovor BS: V tem primeru (Postavka A107) se poroča število strank, za katere banka poročevalec nastopa v vlogi AISP. Podatek je razčlenjen je po državah strank. Poroča se torej "le" število strank na zadnji dan poročevalskega obdobja in ne tudi število vpogledov. Stranke se upošteva, ne glede na to ali so stranke te storitve tudi dejansko uporabile.

Prilagam uporabno pojasnilo iz Manuala; zavihek FAQ, vrstica 194:
	Number of clients
	-
	Annex II
	The number of payment service users to which the AISP offers its services.
	AISPs that are credit institutions or payment institutions (but not those that are e-money institutions or other PSPs and e- money issuers) report the number of clients who have signed up for account information services and who were clients on the last day of the reporting period, regardless of whether
those clients have used the services. The Geo breakdown refers to the country of the PSU.



77.3. Postavka A101 - kaj je mišljeno da so vloge povezane z internetom/os.računalnikom?
Odgovor BS: V tem primeru gre za vloge, do katerih se lahko dostopa prek interneta/osebnega računalnika in tudi prek mobilne bančne aplikacije. ECB v Manualu dodatno navaja, da se tu štejejo tudi računi, do katerih se dostopa tudi prek namenskega terminala, ki ga običajno zagotavlja institucija, kjer ima stranka račun itd.

Prilagam celotno opredelitev iz Manuala, CONCEPTS zavihek: Vrstica 196:
	Number of internet/PC-linked overnight deposits
	-
	Annex II
	Number of overnight deposit accounts held by non-MFIs which the account holder can access and use electronically via the internet or with PC banking applications via dedicated software and dedicated telecommunication lines.
	These deposits can be accessed and used either via the internet, for instance by means of an online or mobile banking application, or via a dedicated terminal, usually supplied by the institution hosting the account. In some cases, these terminals might be ATMs with additional functionality. In other cases, they might be dedicated terminals linked to the banks’ online banking apparatus, or they might give the customer (i) access to the account via a dedicated connection and (ii) the ability to perform actions on the account and with the funds in the account. Therefore, in the case of a non-transferable deposit, the actions available to the account holders via these channels would include the facility to instruct the bank to issue funds to them from the accounts via another medium as listed in the Regulation. In the case of a transferable overnight deposit, the facility would additionally allow the holder of the account to issue a payment order via the channel.




78. Poročilo PDD in ON US transakcije
V prilogi 3-Poročila statistike plačil_15072021 so v zavihku PDD v polju Vrsta plačilne sheme navedene: DDS_SEPAC, DDS_SEPAB, DDS_SI_SIMP_PS in DDS_ALL. Pred časom smo vam posredovali vprašanje (zap. št. 25 v dokumentu Vprašanja in odgovori): V sklopu katere sheme poročamo direktne bremenitve iz naslova plačilnih kartic, ki jih izvedemo interno v okviru banke? Odgovor je bil: V primeru direktnih obremenitev za plačilo porabe s kartico, če se zadeva odvije v okviru istega ponudnika plačilnih storitev, gre za »on-us« transakcije za kar je v šifrantu na voljo koda: »ONUS in _Z«. Zadeva bo finalizirana v Navodilih za poročanje.Ta shema v tem osnutku pri zavihku PDD ni na voljo. Ali to pomeni, da teh transakcij ne poročamo?
Odgovor BS: Šifrant številka 5. Plačilne sheme bomo dopolnili ter vključili šifro "ON US". Zgoraj navedeno se poroča v okviru »ON US«, v kolikor se transakcija izvede interno v okviru banke in v kolikor pri tem ne pride do kliringa in poravnave. V kolikor pa bi pri tej transakciji prišlo do kliringa in poravnave, potem se poroča v okviru plačilne sheme, v okviru katere je bila transakcija izvedena.
Dopolnjen odgovor BS: Šifrant številka 5. Plačilne sheme je bil ustrezno dopolnjen.


79. Šifrant št.2: Vloga v transakciji
Prosili bi za bolj natančno pojasnilo kako razumeti posamezne vloge v transakciji v posameznem poročilu (PAY,PCT,PDD,PEM...). V nekaterih situacijah razumemo, da je vloga 1-Plačnikov ponudnik plačilnih storitev šteto kot odliv (denarni tok) npr. v PAY, medtem ko v drugem poročilu (npr. PDD) sklepamo da bi enaka vloga lahko bila mišljena kot priliv.
Odgovor BS: V šifrantu 3. Vloga v transakciji je opredeljen "zorni kot" podatka. V kolikor je Vloga v
transakciji=1 to pomeni Plačnikov ponudnik plačilnih storitev, v kolikor pa je Vloga v transakciji=2 to pomeni Prejemnikov ponudnik plačilnih storitev)…..

· Pri instrumentih, kot je kreditno plačilo, transakcijo odredi plačnik. Če gre za kreditno
 plačilo poslano, transakcijo odredi plačnik, je banka plačnika pošiljatelj transakcije in pošiljatelj sredstev. Oboje-odreditev plačila/transakcije in sredstva gredo v isti smeri. Podatek je prikazan z zornega kota banke pošiljatelja transakcije oziroma plačnikovega ponudnika plačilnih storitev. V takem primeru je Vloga v transakciji=1, glede denarnega toka pa to pomeni odliv sredstev. (banka pošlje transakcijo in pošlje sredstva).
Pri kreditno plačilo_ prejeto, je podatek prikazan z zornega kota banke prejemnika plačila; Vloga
v transakciji=2. Banka je prejemnik transakcije in prejemnik priliva. (banka prejme transakcijo in prejme sredstva).
· Pri instrumentih kot so direktne obremenitve je situacija obratna. Če gre za direktne obremenitve
_poslano, je Vloga v transakciji=2, kar pomeni, da gre za podatek z zornega kota banke prejemnika sredstev, ki je transakcijo direktna obremenitev tudi odredila/poslala. Glede denarnega toka to pomeni priliv sredstev.(banka pošlje transakcijo in prejme sredstva).
Z razliko od zgoraj navedenega, pa se pri direktne obremenitve_prejeto podatek prikaže z zornega kota plačnikove banke (Vloga v transakciji=1). Banka plačnika je transakcijo- odreditev prejela. Glede denarnega toka to pomeni odliv sredstev.(banka prejme transakcijo in pošlje sredstva).

Podrobnejša razlaga o toku denarnih sredstev pri različnih plačilnih instrumentih je na voljo v Uredbi; DEL2.3. Plačilne transakcije, ki vključujejo ne-MFI- Tok denarnih sredstev.str.11. Tekst tu spodaj: Tok denarnih sredstev
13. Smer toka denarnih sredstev je odvisna od plačilne storitve in uporabljenega kanala odreditve:
(a) pri kreditnih plačilih, denarnih nakazilih, plačilih z elektronskim denarjem in podobnih transakcijah, pri katerih transakcijo odredi plačnik, je udeleženec pošiljatelj tudi pošiljatelj denarnih sredstev, udeleženec prejemnik pa je prejemnik denarnih sredstev;
(b) pri direktnih obremenitvah, čekih, plačilih z elektronskim denarjem in podobnih transakcijah, pri katerih transakcijo odredi prejemnik plačila, je udeleženec pošiljatelj prejemnik denarnih sredstev, udeleženec prejemnik pa je pošiljatelj denarnih sredstev;
(c) pri kartičnih plačilnih transakcijah, čeprav transakcijo odredi prejemnik plačila, obravnava po tej uredbi ustreza tisti, ki velja v primeru, kadar transakcijo odredi plačnik.


80. Vprašanja v zvezi s Poročilom o računih (ACC)
80.1. Ali je banka tudi v vlogi "plačilne institucije"? Prosimo za pojasnilo, v katerih vlogah smo banke oz. katere rubrike moramo izpolniti. Opažamo, da so postavke, ki se v posameznih vlogah ponavljajo. Iz omenjenega sklepamo, da banke ne poročajo vseh vlog.
Odgovor BS: V zvezi z obrazcem Poročilo o računih (ACC) velja:
· banka poroča podatke navedene kot Kreditne institucije (postavke od A100 do A107);
· banka poroča podatke tudi navedene kot Ponudniki plačilnih storitev, ki vodijo račune (postavka E100). To postavko poleg bank poročajo tudi drugi ponudniki plačilnih storitev, ki vodijo račune.
· podatke navedene kot Plačilne institucije poročajo subjekti, ki so licencirani le kot plačilne institucije. Identično velja za Institucije za izdajo elektronskega denarja..
· banka poroča tudi podatke v shemi spodaj in sicer: Spletna banka, Telebanka, Mobilna banka (postavke S100, S101,T100, T101, M100, M101).
80.2. Postavke: S100, S101, M100 in M101 => naša banka je v fazi migracije spletnih rešitev. Do sedaj smo imeli ločeno dokumentacijo (pogodbo) za spletno banko in ločeno za mobilno banko. Nova rešitev elektronske banke pa predvideva eno skupno dokumentacijo (pogodbo) za uporabo tako spletne kot mobilne banke. Vprašanje ki se nam postavlja je, v katero rubriko šteti take uporabnike (ena pogodba za dve rešitvi ne glede na to ali bo komitent uporabljal obe rešitvi), ali v Spletno banko, ali v Mobilno banko ali v obe rubriki.
Odgovor BS: Podatke vpišite o številu uporabnikov vpišite v obe rubriki, tako med uporabnike spletne banke kot med uporabnike mobilne banke.

81. Poročili PAY & PCT - vprašanje
Kaj se upošteva oz. katere vrste transakcij se šteje v "PAY - Plačilne transakcije in goljufive plačilne transakcije" in katere v "PCT - Kreditna plačila in goljufiva kreditna plačila"? Ali pravilno razumemo, da se med plačilne transakcije upošteva gotovinska plačila (odlivi ki niso v breme TRR komitenta), torej v takem primeru ne bi bilo prilivov. Med kreditna plačila pa vse ostale transakcije ki so v breme TRR ali dobro TRR komitenta?
Odgovor BS: V okviru PAY se poročajo plačilne transakcije in goljufive plačilne transakcije po instrumentih: 1.čeki, 2.denarna nakazila, 3.druge plačilne storitve in 4.druge storitve, ki niso vključene v Direktivo (EU) 2015/2366.Domnevamo da z gotovinskimi plačili razumete denarna nakazila. Denarna nakazila se poročajo tako poslana kot tudi prejeta in res niso v breme/ dobro računa komitenta. Skladno z opredelitvijo iz Direktive 2015/2366; člen 4, tč.22. „denarno nakazilo“ pomeni plačilno storitev, pri kateri se sredstva prejmejo od plačnika brez odprtja plačilnega računa v imenu plačnika ali prejemnika plačila, izključno zato, da se prenese ustrezen znesek prejemniku plačila ali drugemu ponudniku plačilnih storitev, ki deluje v imenu prejemnika plačila, in/ali kadar se taka sredstva prejmejo v imenu prejemnika plačila in se mu dajo na voljo.
V okviru PCT se poročajo Kreditna plačila - plačilne transakcije in goljufive plačilne transakcije. Kreditna plačila se poročajo tako poslana kot tudi prejeta (v breme in v dobro računa).


82. Podatek - število in vrednost transakcij v poročilih
V katero polje se poroča število transakcij in vrednost transakcij? Navedeni so le šifranti (PN oz. EUR). Pogrešamo polja Količina oz. Znesek.
Odgovor BS: tu gre za matrični prikaz poročil, atribut PN pomeni, da se poroča število transakcij, atribut EUR pa da se poroča vrednost transakcij v EUR; skladno z navedbo v Šifrantu številka 12: Enota poročanja.


83. Poročilo PCT – prejete transakcije
PCT - če je vloga = 2, kar razumemo kot priliv, kako lahko ugotavljamo ali je bila transakcija na daljavo ali ne? Poleg tega ne moremo ugotavljati kakšna vrsta avtentikacije je bila izvedena pri transakciji (priliv). To načeloma poroča banka plačnika.
Odgovor BS: V kolikor pri prejetih kreditnih plačilih (3.Vloge v transakciji=2) podatka iz šifrantov: 4.Odreditev na daljavo/ ne na daljavo in 7.Vrsta avtentikacije nista na voljo, potem prosimo to pustite prazno.

84. Poročilo PDD – vloga v transakciji
PDD - Ali pravilno razumemo, da vloga 1 predstavlja prejete SEPA DB zahteve (izvedejo se v breme računa plačnika pri naši banki) in da vloga 2 predstavlja poslane SEPA DB zahteve (izvedejo se v dobro upnika pri naši banki)
Odgovor BS: V kolikor je pri PDD za Vloga v transakciji =1, to za banko pomeni prejete transakcije- prejeta odreditev plačila in posledično plačilo v breme plačnika pri vaši banki (odliv).
V kolikor je pri PDD za Vloga v transakciji =2, to za banko pomeni poslane transakcije- poslana odreditev plačila in posledično plačilo v dobro plačnika pri vaši banki (priliv).


85. Poročilo PCP - vloga v transakciji
“Role in transaction” obe šifri (1 in 2)". Ali pravilno razumemo, da se v primeru plačilne transakcije "Kartično plačilo" lahko transakcija izvede z nalogom s strani imetnika in z nalogom s strani prejemnika sredstev. Npr. pod 1 bi dali transakcijo, katero je izvedel imetnik na spletu, pod 2 pa transakcijo ki je bila inicirana s strani prejemnika sredstev.
Odgovor BS: Skladno z novo Uredbo velja, da se kartična plačila obravnavajo tako kot instrumenti, kjer transakcijo odredi plačnik.(Uredba Del 2.3.1. Plačilne transakcije, ki vključujejo ne-MFI, Tok denarnih sredstev,(c), str 11:

pri kartičnih plačilnih transakcijah, čeprav transakcijo odredi prejemnik plačila, obravnava po tej uredbi ustreza tisti, ki velja v primeru, kadar transakcijo odredi plačnik.
Pri kartičnih plačilnih transakcijah Vloga v transakciji=1 pomeni zorni kot banke plačnika (izdajatelja kartice); Vloga v transakciji=2, pa je zorni kot pridobitelja. Želimo tudi poudariti, da so pri kartičnih plačilih izključene kartice, ki imajo funkcijo e-denarja. Slednje se vključujejo v instrument e-denar.

Za lažjo "vizualno" predstavo podatkovnih zahtev vseh tu navedenih instrumentov prosimo poglejte Uredbo; Prilogo III, Tabelo 4a: Plačilne transakcije, ki vključujejo ne-MFI. https://eur- lex.europa.eu/legal- content/SL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020R2011 .



Vprašanja in odgovori, 25.11. 2021

86. Ali se poročajo interne transakcije med računi iste stranke, npr ko si stranka prenakaže sredstva med varčevalnim računom in osebnim računom ali obratno?
Odgovor BS: Da, transakcije med različnimi računi iste stranke pri isti banki so vključene v poročanje. Uredba/ Priloga I, DEL 2, Del 2.3.1. Plačilne transakcije, ki vključujejo ne-MFI, v nadaljevanju je izsek iz teksta:
[image: ]


87. Poročanje provizij
Ali se poročajo transakcije provizij, ki so obračunane pri plačilnih transakcijah? Kako je v primeru paketnih storitev? Npr. stranka ima osebni račun in kreditno kartico:
· Če stranka nima paketa, se ji mesečno obračuna v breme stroške vodenja računa in kartičnega računa, ob vsaki izvršeni transakciji na OR pa provizija po ceniku banke?
· Če ima stranka sklenjen paket, se jo bremeni za vse stroške vodenja (vodenja računa, uporaba e- bančništva, sms obvestila…) ter provizije transakcij (lahko številčno omejeno ali neomejeno) s fiksnim mesečnim stroškom?
Odgovor BS:
Načeloma velja, da v kolikor je provizija del plačilne transakcije, se provizije ne šteje kot posebno transakcijo. V takem primeru naj bi vrednost te provizije odšteli od vrednosti plačila- transakcije.
V kolikor pa je provizija plačana posebej s posebno transakcijo, potem se šteje kot posebna transakcija tako številčno kot tudi vrednostno in se kot taka vključi v podatke, skladno s plačilnim instrumentom, ki je bil za plačilo provizije uporabljen.

· izsek iz Manuala, FAQ, ID št.15:
	15
	Fees and tax payments
	How should fees and tax payments be treated?
	Fees and taxes represent payment transactions made by the customer to the PSP or to the tax authorities. If, as part of the payment transaction, they are directly offset against the amount of the payment transaction, the nominal amount of the payment transaction changes accordingly, but the fee or tax does not increase the number of payment transactions. However, if the fee or tax is debited in a separate posting, it counts as a separate payment transaction in terms of both number and amount. In such cases it is reported according to the payment instrument used to effect the transaction.



Bančne provizije v primeru mesečnih obračunov stroškov vodenja računa oziroma paketa, ki bremeni stranko s fiksnim stroškom - v kolikor gre za plačilo, ki ga odredi ponudnik plačilnih storitev brez posebnega naloga za transakcijo (v primeru zgoraj navedenem primeru domnevamo da je tako), se vključi kot "obremenitve računa z enostavno vknjižbo" (debits from the account by simple book entry). Ta postavka je vključena v matriko PAY.

· izsek iz Uredbe, priloga II, Opredelitev podatkov:
[image: ]

88. Poročanje provizije – primer kreditnega plačila s provizijo
Stranka naredi plačilo prek mobilne banke. Pri tem plača provizijo banki. Kreditno plačilo (poslano) poročamo v obrazcu PAY in PCT:
· Provizijo poročamo v obrazcu PAY;
· Menimo, da se v obrazcu PCT ne poroča; če pa se, kako se določijo atributi po šifrantih 2.Kanal odreditve in 5. Vrsta plačilne sheme (ali na podlagi osnovne transakcije)?
Odgovor BS: Kreditno plačilo, ki ga odredi stranka prek mobilne banke se poroča v obrazcu PCT. Domnevamo, da stranka posebej ne odredi plačila provizije za to kreditno plačilo (ki je bilo odrejeno prek mobilne banke), tako da je ustrezna vključitev provizije v PAY (Obremenitev računa z enostavno vknjižbo), v kolikor provizija ni sem že avtomatsko vključena prek morebitnega paketnega aranžmaja, ki bremeni stranko s fiksnim stroškom.
In hipotetično, v kolikor pa bi stranka plačilo provizije odredila/plačala posebej, s posebno transakcijo, potem se ta vključi skladno s plačilnim instrumentom, ki je bil za plačilo provizije uporabljen.


89. Kanal ZBSB2B in poročanje
Kot banka ki imamo do BS vzpostavljen kanal ZBSB2B (skupna naložba vseh bank) in strežniški certifikat za večino poročanj do BS, predlagamo, da se nam omogoči direktno pošiljanje po protokolu ZBSB2B, brez vmesne uporabe aplikacije IBS Report. Uporaba aplikacije IBS Report je omejena na osebne certifikate, kar pomeni bistveno omejitev pri nadomeščanju odsotnosti (instalacija IBS Reporta, naročanje in vzdrževanje veljavnosti osebnih certifikatov, težava pri delu od doma… ) Kot primer dobre prakse izpostavljamo pošiljanje vseh PORFI obrazcev in EBA / ITS poročanje. Predlagamo, da se bankam omogoči direktno posredovanje poročil preko ZBSB2B, vključno z avtomatskimi povratnicami:
· o naloženih podatkih;
· o napakah po obrazcih;
· o končni potrditvi poročila.

Odgovor BS: Tako kot je bilo možno že sedaj, bo tudi v prihodnje možna oddaja poročila SPI preko WS. Pri tem želimo opozoriti, da v kolikor bi izbrali slednje, potem naj bi poročanje vedno potekalo na ta način. Kombinirana oddaja poročila, enkrat preko WS, drugič preko iBSRep ne bo možna


90. Poročanje podatka o mobilni transakciji v poročilu PCP v segmentu kartične plačilne transakcije in goljufive plačilne transakcije pri 3.vlogi v transakciji, kjer je vrednost šifre 1 (issuing plačilne transakcije).
Zanima nas, kakšna je razlika pri poročanju pri 2.Kanal odreditve plačilne transakcije za 2230-Rešitev za mobilna plačila in 2231-Rešitev za mobilna plačila s fizičnimi osebami?
Odgovor BS: Kategorija 2231- Rešitev za mobilna plačila s fizičnimi osebami je "podmnožica" kategorije 2230- Rešitev za mobilna plačila. 2231 zajema tovrstna plačila samo med fizičnimi osebami ("person-to-person").

· Izsek iz Uredbe, Priloga II/Opredelitev podatkov:
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91. Tabela ACC - Poročilo o računih - Postavka A104: Število plačilnih računov Pojasnili ste:
Plačilni računi so vsota računov e-denarja, kartičnih računov (v primeru kreditnih kartic) in računov prenosljivih vlog - tu pa so zajeti vsi TRR računi, ne glede na to ali imajo pozitivno stanje ali ne.To pomeni število vseh TRR za fizične osebe in TRR za pravne osebe.
Ali moramo še k tem računom vključevati tudi kartične račune (v primeru kreditnih kartic). Kartični račun ni TRR račun. Večina strank, ki ima kartični račun ima tudi odprt TRR v banki.
Ali moramo k vsem TRR računom dodati samo tiste kartične račune, ki nimajo TRR. Prosimo za pojasnilo, da ne-bi strank zajemali 2x.
Odgovor BS: Pri plačilnih računih prosimo upoštevajte navedeno definicijo. Vključeni so vsi navedeni računi s katerih plačila lahko potekajo. To pomeni, da v primeru da ima stranka tako TRR, kot tudi kartični račun (kreditna kartica, kartica z odloženim plačilom), v podatek plačilni računi vključite oboje navedeno.


92. Kako, na kakšen način se pričakuje poročanje transakcij zlorabe v obrazcih PAY,.., PIS:
a. na transakciji sami, če gre za sum zlorabe, dodamo še oznako po š.10 in s tem transakcijo razvrstimo v svoj agregat
b. ali se morda poročata 2 transakciji ločeno, vsaka v svojem agregatu:
· V agregatu vseh istovrstanih tranksacij brez oznake zlorabe po šifrantu 10;
· Poseben zapis z istimi atributi vendar dodatno z oznako po šifrantu 10;
Odgovor BS: Pravilen je odgovor A. Na samem zapisu, kjer ste opredelili število in vrednost transakcij (razbitih po vseh zahtevanih transakcijah), se dodatno označi še vrsto zlorabe ter število in vrednost zlorabe.
Ob tem želimo poudariti, da se goljufive plačilne transakcije vključijo v poročilo takrat, ko so bile odrejene in izvršene.

93. TIPS in dodatno vprašanje poročevalca k odgovoru, pod vprašanjem številka 54
Navedeno je bilo, da v zavihku PCT ni potrebno poročati TIPS transakcije oz. da boste te transakcije poročali sami v okviru matrike PST. Glede na zadnjo verzijo tabel nas zanima ali še vedno velja, da teh transakcij banka ne poroča ter ali to pomeni, da potem banka ne poročajo niti goljufije iz naslova TIPS transakcij?
[image: ]


Odgovor BS: Kreditna plačila se poročajo razčlenjena tudi po kreditnih plačilnih shemah. Šifrant 5.Vrsta
plačilne sheme smo dopolnili v zadnji verziji tabel. Skladno z navedenim se med drugim poročajo tudi kreditna plačila izvedena v okviru sheme SEPA Instant Credit Transfer scheme (CTS_SEPAI). Prav tako se poročajo tudi goljufiva plačila izvedena v okviru te plačilne sheme.


94. Novo poročanje in spremembe šifrantov v bodoče - zanima nas, kako bo potekala sprememba šifrantov pri novem poročanju?
Odgovor BS: Ker gre za novo poročanje ne pričakujemo, da bi tu v kratkem prihajalo do sprememb. V primeru, da bi se pojavila potreba po novi šifri, bi jo uvedli na koncu. V primeru, da bi se morala obstoječa šifra "razcepiti" na dva dela, bi to konkretno šifro "ukinili" in na koncu uvedli 2 novi šifri, ki jo nadomestita. Vsaka tovrstna sprememba pa bi se predhodno morala odraziti s Spremembo Navodil v Uradnem listu in poročevalski aplikaciji.


95. Šifranti - nekaj vprašanj v zvezi s hiearhijo šifrantov
Ali nam lahko odgovorite na vprašanja, ki smo jih pri posameznih šifrah po šifrantih (xls tabela v prilogi) označili RUMENO. Ali je hierarhija, podrazred, ki je razviden z zamikom, ustrezna?
Odgovor BS: Šifranti pri poročanju podatkov statistike plačil niso zaprtega tipa, zato se zavedamo, da to povzroča težave tako na vaši kot tudi na naši strani. V prilogi posredujemo vašo preglednico, kamor smo vpisali odgovore na vaša vprašanja.
[image: ]
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96. »ON US« transakcije – dodatne usmeritve
Prosimo za dodatne usmeritve, kako poročati »ON US« transakcije v povezavi s Šifrantom 5. Vrsta plačilne sheme.
Odgovor BS: ON-US plačilne transakcije so plačila, ki se izvršijo med dvema računoma pri istem ponudniku plačilnih storitev. Izvedejo se lahko brez uporabe plačilnega sistema ali pa prek plačilnega sistema.
Poročanje ON US transakcij:
· transakcije, pri katerih plačilo ne gre prek plačilnega sistema (brez CSM: clearing&settlement mechanism) -
v tem primeru se pri poročanju (za šifrant 5. Vrsta plačilne sheme) uporabi šifra »ON US«;
· transakcije pri katerih se plačila izvrše prek plačilnega sistema (je CSM) in ki so procesirana preko plačilne sheme – v tem primeru se pri poročanju se uporabi šifra plačilne sheme, ki je bila uporabljena (npr. »…_SEPA«)
· transakcije pri katerih se plačilo izvrši prek plačilnega sistema, (je CSM) in ni bila uporabljena nobena plačilna shema oziroma je shema neznana – v tem primeru se uporabi šifra »… _NONSEPA«;

· izsek iz ECBjevega Manuala, točka 57 iz Q&A: Definicija ON US transakcij
	57
	On-us transactions
	Where are on-us transactions included?
	On-us transactions are included in the reporting of the underlying payment service (e.g. credit transfer). For the reporting by scheme breakdowns, on-us transactions are reported as follows.
· Where there is no CSM involvement in the processing, the scheme breakdown is reported as “on-us”.
· Where there is a CSM involved in the processing, the scheme breakdown is reported as the scheme used. If no scheme is used, the scheme breakdown is reported as “not applicable”.





  Vprašanja in odgovori, 14.12. 2021


97. Združevanje podatkov za poročanje Banki Slovenije
  Ali bo obstajala možnost, da npr. najprej uvozimo XML za poročilo PCT s podatki, ki nam jih bo posredoval Bankart (procesor) in potem dodamo še XML za isto poročilo PCT, ki ga bi pripravili v banki (s tem bi se transakcije prištele in ne prepisale preko že uvoženih podatkov). 
  Odgovor BS: Ne. V tem primeru bi se poročilo prepisalo. 
  Ali pa bomo morali oba XML za poročilo PCT že predhodno združiti (sešteti podatke) in šele nato uvoziti?
Odgovor BS: Da, poročilo Bankarta morate pri sebi združiti z vašimi podatki in šele nato oddati. V sistem oddate eno xml datoteko z vsemi podatki (poročili).


98. PDD- Direktne obremenitve in goljufive direktne obremenitve
Ali je potrebno pri PDD poročati tudi povračila, vračila? V kolikor je odgovor »da«, kam jih umestimo?
  Dodatno pojasnilo - SEPA DD CORE shema dovoljuje poleg osnovnih nalogov za direktno bremenitev še: 
Vračilo - Banka plačnika lahko naknadno v roku 5 delovnih dni po datumu valute pošlje Vračilo sredstev iz naslova neuspešno izvedene bremenitve. 
Povračilo (Refund) - Plačnik lahko zahteva povračilo denarnih sredstev iz naslova izvršenih plačilnih nalogov za SEPA DD (v roku 8 tednov oz. v primeru neobstoja pooblastila za SDD 13 mesecev po datumu valute).
Razveljavitev (Reversal) - Prejemnik plačila (upnik) lahko posreduje razveljavitev že izvršenih plačilnih nalogov za SEPA DD  v  roku 5 delovnih dni po datumu poravnave.
  Ker gre v navedenih primerih za finančni tok, nas zanima, ali se tudi tovrstna sporočila poročajo. V primeru da se   poročajo, nas zanima, kdo poroča (banka prejemnika ali plačnika) in v kateri rubriki oz. način poročanja?
Odgovor BS: Načeloma velja, da v kolikor gre za plačilo in finančni tok, se to poroča. Poroča se skladno s plačilnim instrumentom, s katerim je bila transakcija za: vračilo, povračilo ali razveljavitev izvršena. 

99. Poročilo o računih (ACC) – nekaj kratkih vprašanj
  Ali drži, da mi kot banka poročamo kategorije v okviru navedenih skupin: 
· KREDITNE INŠTITUCIJE  ->  Po našem razumevanju to poročamo.
   Odgovor BS: Da, to poročate. 
· PLAČILNE INSTITUCIJE   -> Ali to poročamo?  Če poročamo, potem poročamo nostro/vostro račune banke? 
Odgovor BS: Tega ne poročate, navedeno (postavke s šiframi C) izpolnjujejo samo subjekti, ki so licencirani kot plačilne institucije.
· Drugi ponudniki plačilnih storitev in izdajatelji elektronskega denarja  ->  Po našem razumevanju tega NE poročamo, ker nimamo elektronskega denarja. 
Odgovor BS: Ustrezno, tega ne poročate. Podatkov v tej skupini (postavk s šiframi D) ne poročate, ker ne sodite v to skupino subjektov. 
V kolikor pa bi vi kot banka imeli instrumente, ki so eDenar, potem bi to bilo potrebno poročati pod Kreditne institucije, v postavkah: A105 in A106.
· Ponudniki plačilnih storitev, ki vodijo račune   -> Po našem razumevanju tega NE  poročamo. 
[bookmark: _GoBack]Odgovor BS: Podatek š šifro E100 poročate, saj ste ponudnik plačilnih storitev, ki vodi račune. Prosimo poglejte odgovore številka 71 in 77.
· Spletna banka, Telebanka, Mobilna banka   -> Po našem razumevanju to  poročamo. 
Odgovor BS: Ustrezno, to poročate.
· Ali drži, da podatkov o depozitih (ki niso čez noč) ne vključujemo v A100 oz. A101? 
Odgovor BS: Depozitov, ki niso vloge čez noč, ne vključite v podatek Število vlog čez noč (A100 in A101). Natančnejšo opredelitev  »vloge čez noč« najdete v objavljenih QA , v odgovoru številka 71. 
  Poročanje podatkov statistike plačil (bsi.si)

100. Varčevalni računi
Kako obravnavamo varčevalne račune, kjer sicer vsak polog odleži 30 dni, potem pa so sredstva prenosljiva ? 
Ali jih štejemo kot prenosljive vloge čez noč ? 
Npr. datum poročila 31.12.2021:
  stranka ima na VR 30   stanje   1.000 EUR  (pologi pred 1.12.2021)
  stranka položi 15.12. polog 200 EUR, kar pomeni, da je ima na 31.12.2021:
· razpoložljivo stanje (in s tem prenosljiva vloga) do 1000 EUR)  
· do 15.1.2022  zadržano stanje 200 EUR (in ni prenosljivo)
Odgovor BS: Tu konkretno se poroča število računov in ne višina (razpoložljivih) sredstev na teh računih. Predlagamo, da varčevalne račune štejete med »vloge čez noč«.  
  Sicer pa: Na enem določenem varčevalnem računu se razpoložljivo stanje lahko spreminja glede na čas, ki je   potreben da sredstva »odležijo«, preden postanejo razpoložljiva (je pa to še zmeraj 1 varčevalni račun). 
Tudi ko sredstva na varčevalnem računu postanejo razpoložljiva, to še ne pomeni, da so to potem prenosljive  vloge. Prenosljive vloge čez noč pa so tiste vloge, ki se jih lahko takoj uporabi za plačila (»so na zahtevo neposredno prenosljive«). To so TRRji na katerih je stanje večje kot 0.


 101. Plačilne transakcije in goljufive plačilne transakcije
 Kaj je pri poročanju podatka plačilne transakcije in podatka goljufive plačilne transakcije ustrezno?
1. Ali naj podatek o plačilnih transakcijah (razčlenjen po posameznih plačilnih instrumentih) zajame tudi podatke o goljufivih plačilnih transakcijah?  
1. Ali naj podatek o plačilnih transakcijah (razčlenjen po posameznih plačilnih instrumentih) zajame samo (regularne) plačilne transakcije brez goljufivih plačilnih transakcij? 
Odgovor BS: Pravilna je varianta 1. Podatek o plačilnih transakcijah naj zajame VSE plačilne transakcije, tudi   goljufive. Podatek goljufive plačilne transakcije je tako implicitno vključen pri vseh plačilnih transakcijah in posebej pri goljufivih plačilnih transakcijah. Ta logika velja tudi pri sedaj obstoječem poročanju podatkov o goljufijah (FRAUD).                     


102. Poročilo o kartici (CRD)
Želeli bi samo vašo potrditev, da je Poročilo o kartici (CRD) namenjeno za prijavo novega produkta – kartice oziroma ukinitev, kajne? Torej gre za enkratno poročanje – prijavo.
Odgovor BS: Da, Poročilo o kartici (CRD) je namenjeno "prijavi" novega kartičnega produkta, ukinitvi kartice oziroma katerekoli spremembe v zvezi z obstoječo kartico. (Tako kot sedanji obrazec B1: Lastnosti plačilne kartice).
Glede na nova poročila nam obstoječih produktov/ kartic ni potrebno ponovno prijaviti? Uporabimo že obstoječe šifre kartic?
Odgovor BS: Da, obstoječih kartic ni potrebno ponovno prijaviti, pri poročanju uporabite že obstoječe šifre.
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