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1. POVZETEK

- Raziskava je pokazala, da ima skoraj devet desetin anketiranih glede uvedbe evra v
Sloveniji dovolj informacij, enak deleZ anketiranih pa ve tudi za datum uvedbe evra.

- Vec kot polovica anketirancev informacije o uvedbi evra dobi na televiziji, sledijo
tiskani mediji, razline zlozenke, znanci in prijatelji ter radio, ki vsi skupaj k
informiranosti ne prispevajo toliko kot TV. Internetne strani kot poglavitni vir
informacij o evru navajajo le redki, odprta telefonska linija evrofon pa je prakticno
povsem neznana oziroma je anketiranci ne uporabljajo. Televizija je tudi
najustreznejSa oblika informiranja za ve¢ kot polovico anketiranih, sledijo ¢asopisi,
radio in publikacije. Informacije prek interneta si Zeli malenkost ve¢ anketirancev kot
jih dejansko uporablja prek tega medija. Nasploh je slika »Zzelja« precej podobna
dejanskim razmeram.

- Najvec¢ anketirancev si zeli dodatnih informacij o ukrepih proti neupravicenim
podrazitvam, tecaju menjave med tolarjem in evrom in pravilih zaokrozevanja. Tri
Cetrtine anketirancev niso znale navesti nobenega zaSCitnega elementa evro
bankovcev. Dobra tretjina anketirancev je izjavila, da ne vedo, koliko ¢asa bo mogoca
brezplacna menjava tolarjev v evre v bankah in hranilnicah, ostali pa so navajali precej
pisane, praviloma neto¢ne termine.

-~ Najve¢ anketirancev ob uvedbi evra skrbi morebitni dvig cen in nepravilno
zaokroZevanje ter zmanjSanje kupne moci. Tretjina anketirancev je mnenja, da bo
uvedba evra zanje osebno pozitivna, Cetrtina je nasprotnega mnenja.

- Evro bankovce in kovance pozna ve¢ kot osem desetin anketirancev, do sedaj jih je
uporabljalo skoraj devet desetin. Pri naStevanju apoenov evro bankovcev je najvec
anketirancev navedlo 100 evrov (¢ez 80,0 %), najmanj navedb smo zabelezili pri

bankovcu za 200 evrov (skoraj polovico manj).

Na splosno bi lahko ocenili, da je pol leta pred uvedbo evra stanje glede poznavanja, splosne
informiranosti in pri¢akovanj prebivalstva, zadovoljivo. Nekoliko slabSe poznavanje razmer
belezimo pri dolocenih sociodemografskih kategorijah (najmlajSi in najstarejSi, manj
izobrazeni in prebivalci podezelja). Televizija je najbolj pogost in tudi najbolj zazelen

informacijski kanal o tej problematiki.
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2.UVOD

Slovenija bo v zacetku leta 2007 uvedla evro kot zakonito placilno sredstvo. V Banki
Slovenije so se v ta namen odlocili izvesti tri javnhomnenjske ankete, s katerimi zelijo
ugotoviti odnos drzavljanov in drzavljank do tega dogodka, percepcijo in podporo uvedbi
enotne valute, pricakovanja in bojazni glede uvedbe evra, raven poznavanja denarja,

informiranost in ugotavljanje moznih kanalov za informiranje.

Prvo anketo o odnosu drZavljanov in drZavljank do uvedbe evra v Sloveniji smo v agenciji
Ninamedia izvedli med 19. in 22. junijem 2006. Anketiranje je potekalo telefonsko, po metodi
racunalnisko podprtega telefonskega anketiranja. Iz racunalniskega seznama smo poklicali
4605 nakljucno izbranih telefonskih naro¢nikov, 1348 v Casu anketiranja ni bilo dosegljivih,
1682 ni zelelo sodelovati v anketi, 575 pa ni ustrezalo vzor¢nim dolo¢ilom. Anketiranih je

bilo 1000 oseb.

V raziskavi smo uporabili dvostopenjski naklju¢ni vzorec. Osnova vzorcenja je bil univerzalni
telefonski imenik, iz katerega so bila naklju¢no izbrana gospodinjstva (pri ¢emer smo
upostevali prostorsko razprSenost glede na slovenske statisticne regije) in znotraj njih
naklju¢no izbrani anketiranci po metodi zadnjega rojstnega dne. Vzorec je za Slovenijo

reprezentativen po spolu, starosti, izobrazbi in statisticnih regijah.

Anketiranje smo izvajali v telefonskem studiu Ninamedie, po metodi CATI. Obdelava

podatkov pa je bila izvedena na programski opremi SPSS, verzija 9.0.
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3. JAVNOMNENJSKA ANKETA

V nadaljevanju predstavljamo rezultate statisticne analize podatkov iz I. javnomnenjske

ankete. Rezultate smo predstavili z razpredelnicami frekvencne porazdelitve po posameznih

vpraSanjih, grafi¢no upodobitvijo in povezanostjo posameznih vpraSanj po sociodemografskih

znacilnostih anketirancev oz. gospodinjstev.

Ali imate glede uvedbe evra v Sloveniji dovolj informacij?
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Skoraj devet desetin anketiranih (87,1 %) je izjavilo, da imajo glede uvedbe evra v Sloveniji

dovolj informacij. Med redkimi, ki trdijo, da nimajo dovolj informacij, prevladujejo Zenske,

najmlajsi in najstarejsi anketiranci, osnovno Solsko izobrazeni (16,1 %), brezposelni (19,1 %)

ter Studentje, prebivalci podezelja in Dolenjci.
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Ali nam lahko navedete datum uvedbe evra v Sloveniji?

%
pravilen odgovor (1. januar 2007) 87,4
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Tudi datum uvedbe evra v Sloveniji pozna skoraj devet desetin anketiranih (87,4 %), 4,5 % je
navedlo napacen datum, 8,1 % pa ne pozna datuma. Slednjih je Se najve¢ med zenskami,
najmlaj$imi in najstarejSimi, osnovno Solsko izobraZenimi (16,8 %), dijaki in Studenti (15,3

%), prebivalci podeZelja in mariborskega dela Stajerske.
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Kje ste dobili najve¢ informacij o uvedbi evra?

%
televizija 52,3
tiskani mediji 16,6
razliéne zlozenke 13,1
znanci, prijatelji sodelavci 6,4
radio 5,3
internetne strani 2.4
odprta telefonska linija evrofon 0,1
ne vem 2,8
nisem iskal/dobil informacij 1,0

televizija | 52,3
tiskani mediji | 16,6
razliéne zlozenke | 13,1

znanci, prijatelji sodelavci | 6,4

radio : 53

internetne strani j 2,4

odprta telefonska linija

evrofon ‘ 0.1

ne vem : 2,8
nisem iskal inf. ] 1,0
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Najve¢ anketirancev informacije o uvedbi evra dobi na televiziji (52,3 %), sledijo tiskani
mediji (16,6 %), razli¢ne zlozenke (13,1 %), znanci in prijatelji (6,4 %) ter radio (5,3 %).
Internetne strani kot poglavitni vir informacij o evru navajajo le redki (2,4 %), odprta
telefonska linija evrofon pa je prakticno povsem neznana, oziroma je anketiranci ne
uporabljajo. Televizijo kot poglavitni vir informacij navaja najve¢ anketirancev v starostni
skupini od 46 do 60 let, osnovno Solsko izobrazenih, nezaposlenih, prebivalcev vec¢jih mest in

Dolenjcev.
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Katera je po vaSem mnenju najustreznejsa oblika informiranja?

%
televizija 56,2
casopisi 15,4
radio 8,4
publikacije 7,9
internet 3,4
predstavitve v trgovskih centrih ali sejmih 1,4
revije 0,2
odprti telefoni 0,1
ne vem 7,0
televizija | 56,2
&asopisi : 15,4
radio | 8,4
publikacije | 7,9
internet : 34
predstavitve v trgovskih ] 1.4
centrih ali sejmih ’
revije |0,2
odprti telefoni ‘0,1
ne vem : 7,0
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Televizija je najustreznejSa oblika informiranja za 56,2 % anketiranih, sledijo Casopisi (15,4
%), radio (8,4 %) in publikacije (7,9 %). Informacij prek interneta si Zeli malenkost ve¢
anketirancev (3,4 %) kot jih dejansko uporablja prek tega medija. Nasploh je slika »Zelja«
precej podobna dejanskim razmeram, primerjava dejanskega stanja z zelenim pa nam kaze, da

velika vecina tistih, ki se informirajo prek televizije, to tudi dejansko Zeli (nad 73 %).
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O Kkaterih od nastetih vsebin bi Zeleli biti podrobneje in/ali ve¢ informirani? (Dva mozna

odgovora.)

%
ukrepi proti neupravi¢enim podrazitvam 54,5
tecaj menjave med tolarjem in evrom 25,9
pravila zaokrozevanja 19,6
zaS¢itni elementi bankovcev in kovancev 10,4
scenariji menjave denarja 8,3
izgled bankovcev in kovancev 7,5
ne vem 7.9
ne zelim dodatnih informacij 11,3

ukrepi proti neupravi¢enim

podrazitvam | 54,5

tec¢aj menjave med tolarjem
in evrom

pravila zaokrozevanja | 19,6

zascitni elementi bankovcev : 10,4

in kovancev

| 25,9

scenariji menjave denarja | 8,3

izgled bankovcev in :
75

kovancev

ne vem | 7,9
ne zelim dodatnih inf. | 11,3
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Anketiranci si Zelijo ve¢ informacij o ukrepih proti neupravi€enim podrazitvam (54,5 %),
teaju menjave med tolarjem in evrom (25,9 %) in pravilih zaokroZevanja (19,6 %). Dobra
desetina zeli biti bolj obves¢ena o zaSCitnih elementih bankovcev in kovancev, malenkost
manj (8,3 %) pa si Zeli boljSe poznati scenarije menjave denarja. O izgledu bankovcev in
kovancev bi si zelelo dodatnih informacij 7,5 % anketiranih. Ve¢ informacij o ukrepih proti
neupravi¢enim podrazitvam si zeli najve¢ Zensk, pripadnikov srednje generacije, srednje
Solsko izobrazenih, zaposlenih, prebivalcev najvecjih mest, Gorenjcev in anketirancev, ki se

informirajo prek televizije in iz tiskanih medijev.
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Ali lahko naStejete zas¢itne elemente evro bankovcev? (5 moznih odgovorov.)

%
varnostna nit 14,0
vodni znak 12,0
zlatorumen trak 7,2
hologram (globinska slika) 3,7
vstavljena Stevilka 1,8
Stevilka spremenljive barve 1,8
poseben papir 0,7
drugo * 1,0
ne poznam nobenega 75,3

* Pod drugo so anketiranci navedli: aparature za preverjanje, izdelava, knezji stol, lipicanci,
nazobcan rob, obrnjena stevilka, otip, razlocnost, velikost, teza in velikost kovancev.

varnostna nit : 14,0
vodni znak : 12,0
zlatorumen trak : 7,2
hologram (globinska slika) : 3,7
Stevilka spremenljive barve ] 1,8
vstavljena Stevilka ] 1,8
poseben papir ] 0,7

drugo ] 1,0

ne poznam |1 75,3
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Tri Cetrtine anketirancev niso znale navesti nobenega zas¢itnega elementa evro bankovcev,

ostali pa so v najvecjem Stevilu navedli varnostno nit (14,0 %), vodni zig (12,0 %) in

zlatorumen trak (7,2 %).
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Ali lahko poveste, koliko ¢asa bo mogoca brezplacna menjava tolarjev v evre v bankah

in hranilnicah? (Odprto vprasanje.)

%
en mesec 7,6
dva meseca 16,4
tri mesece 20,7
$tirl mesece 0,5
pet mesecev 0,2
Sest mesecev 12,2
eno leto 4,0
ne vem 38,4
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Dobra tretjina anketirancev (38,4 %) je izjavila, da ne vedo, koliko ¢asa bo mogoca
brezplacna menjava tolarjev v evre v bankah in hranilnicah, ostali pa so navajali precej pisane
termine. Petina (20,7 %) je mnenja, da je ta rok tri mesece, 16,4 % jih meni, da gre za dva
meseca, 7,6 % pa za en mesec. Dobra desetina (12,2 %) je izbrala rok Sestih mesecev, eno leto

pa 4,0 %.
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Kaj vas najbolj skrbi ob uvedbi evra?

%
dvig cen 41,9
nepravilno zaokrozevanje 16,6
manjSa kupna moc 14,1
teZave pri preraCunavanju 10,4
izguba nacionalne identitete 2,4
ne vem 14,6

dvig cen | 41,9

nepravilno zaokrozevanje | 16,6
manj$a kupna moé | 14,1
tezave pri preraéunavanju | 10,4

izguba nacionalne identitete j 2,4

ne vem : 14,6
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Najve¢ anketirancev ob uvedbi evra skrbi morebitni dvig cen (41,9 %), sledi nepravilno

zaokrozevanje (16,6 %), ter manjSa kupna mo¢ (14,1 %) in tezave pr preracunavanju (10,4

%). Dvig cen skrbi najbolj zenske, mlajSe anketirance, najbolj izobrazene ter dijake in

Studente.
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Ali bo imela uvedba evra za vas osebno pozitivne ali negativne posledice?

%
pozitivne 33,4
negativne 24,9
ne vem 41,7
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pozitivne negativne ne vem

Tretjina anketirancev je mnenja, da bo uvedba evra zanje osebno pozitivna, Cetrtina je
nasprotnega mnenja, 41,7 % anketiranih pa se glede tega ni moglo opredeliti. Negativne
ucinke evra pricakuje najve¢ Zensk, najmlajSih anketirancev, osnovno Solsko izobrazenih,
dijakov in Studentov, prebivalcev manjsih krajev in anketirancev, ki nimajo dovolj informacij

o uvedbi evra.
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Banka Slovenije

Ali poznate evro bankovce in kovance?
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Evro bankovce in kovance pozna 84,1 % anketirancev. Med tistimi, ki jih ne poznajo, je

najveC Zensk, najstarejSih, manj izobraZzenih, nezaposlenih in upokojencev, prebivalcev

podeZelja in celjskega dela Stajerske ter anketirancev, ki niso dovolj informirani o uvedbi

cvra.
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Banka Slovenije

(Odgovarjajo tisti, ki evro bankovce in kovance ze poznajo.)

Ali ste Ze uporabljali evro bankovce in kovance?
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Evro bankovce in kovance je do sedaj ze uporabljalo 88,0 % anketirancev. Med tistimi, ki jih
niso uporabljali, je nekoliko veC najstarejSih, manj izobrazenih, upokojencev, prebivalcev

podezelja ter celjskega dela Stajerske.
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(Odgovarjajo tisti, ki evro bankovce in kovance ze poznajo.)

Ali lahko naStejete apoene (vrednosti) bankovcev?

%
5€ 56,1
10 € 78,1
20 € 70,2
50 € 75,7
100 € 81,5
200 € 44.5
500 € 64,9
ne vem, ne spomnim se 10,8
100
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50 44,5
40
30
20
10,8
. I
0
5€ 10 € 20€ 50 € 100 € 200 € 500 € ne vem, ne

spomnim se

Pri nastevanju apoenov evro bankovcev je najve¢ anketirancev navedlo bankovec za 100
evrov (81,5 %), sledijo bankovci za 10 evrov (78,1 %), 50 evrov (75,7 %) in 20 evrov (70,7
%). Najmanj navedb smo zabeleZili pri bankovcu za 200 evrov (44,5 %) in 5 evrov (56,1 %).

Desetina anketiranih ni znala nasteti nobenega apoena.
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